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 POBLACIONES

Tipo Descripción Unidad de Medida Población Total Mujeres Hombres

3,996,504REFERENCIA Población del Estado de Chihuahua Población 2,000,841 1,995,663

1,398,777NO AFECTADA Población del Estado de Chihuahua que no se encuentra en situación de vulnerabilidad social Población 699,845 698,932

2,597,727POTENCIAL (AFECTADA) Población del Estado de Chihuahua en situación de vulnerabilidad social. Población 1,300,996 1,296,731

7,438OBJETIVO Población del Estado de Chihuahua  en situación de vulnerabilidad social y que el programa esta en condiciones de atender. Población 3,658 3,780

2,590,289POSTERGADA Población del Estado de Chihuahua en situación de vulnerabilidad social que el programa no está en condiciones de atender debido a su capacidad
instalada

Población 1,297,216 1,293,073

671ATENDIDA Población del Estado de Chihuahua  en situación de vulnerabilidad social y que el programa esta en condiciones de atender. Población 298 373

ALINEACIÓN A INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

Eje Rector - Tema - Tema Transversal E404T4 - SEGURIDAD HUMANA Y PROCURACIÓN DE JUSTICIA - PROCURACIÓN DE JUSTICIA - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos de Desarrollo Sostenible

OD16 - Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los nivelesOBJETIVO

Plan Nacional de Desarrollo

E102 - Recuperar el estado de derechoTEMA

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

EG10101002003 - Garantizar el acceso pleno a la justicia, la verdad y la reparación a las víctimas de delitos y violaciones a sus derechos humanos, mediante una atención integral con perspectiva de género y la coordinación efectiva entre los tres órdenes de gobierno.ESTRATEGIA

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

E40401002 - Las víctimas del delito y violaciones de derechos humanos se favorecen con el fortalecimiento de atención eficaz y oportuna a víctimas en el estado.OBJETIVO

Programas de Mediano Plazo 2022 -2027

PI09000004 - Proteger y defender los derechos humanos, mediante la atención integral a personas usuarias o víctimas; la tramitación eficiente de quejas, procedimientos, asesorías y orientaciones, y con mecanismos eficaces para el trámite y conclusión de expedientesOBJETIVO

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Anual

Autorizado Modificado Gasto % de gasto / modificado

65,156,808.08 61,211,394.31 61,319,388.35 100.18

INDICADORES DEL PROGRAMA

Total de indicadores en el año Indicadores con avance Indicadores sin avance Indicadores sin avance - Con justificación

14 13 1 0
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripción Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varición

1521999 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCIÓN Y SERVICIOS RECURSOS
FEDERALES

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 9.17% 5,977,502.22 4,547,680.21 4,655,674.25 -107,994.04

1522099 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCIÓN Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS
FEDERALES

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS 90.83% 59,179,305.86 56,663,714.10 56,663,714.10 .00

Total de presupuesto 100.00% 65,156,808.08 61,211,394.31 61,319,388.35 -107,994.04
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

FIN Contribuir al fortalecimiento de
la atención eficaz y oportuna a
las personas en situación de
vulnerabilidad social, mediante
servicios jurídicos de
orientación, investigación de
quejas por presuntas
violaciones a los derechos
humanos y de supervisión al
respeto a la dignidad humana
por parte de las autoridades

VARIACION_POR
CENTUAL

Estratégico
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

((IEDAt/IEDT_1)-1)*100 MEDIO PÚBLICO-Índice de
Estado de Derecho en México
2023-2024
www.worldjusticeprojet.mx
Anual--

Variación Porcentual del 
Índice de Estado de 
Derecho

El indicador muestra la 
variación porcentual del 
índice de Estado de Derecho 
del año actual en 
comparación con el anterior, 
lo cual indica cómo la entidad 
cumple con las obligaciones y
deberes de respetar, proteger 
y realizar los derechos 
humanos. Esta medición 
tiene como objetivo verificar 
el cumplimiento de esta 
obligación por parte del 
Estado de respetar el 
beneficio de estos derechos 
en la población

Las personas victimas a
violaciones de derechos
humanos siguen sus
procesos de atención
jurídica y las autoridades
atienden las
recomendaciones emitidas

Índice 0.44IEDAt = Índice del Estado de
Derecho en el año actual

CONSTANTE 2.33 0.42 -2.330.43 2.38 -97.90

Índice 0.43IEDT_1 = Índice del Estado de
Derecho en el año anterior

CONSTANTE 0.430.42

Justificación: Índice Global del Estado de Derecho México 2024

Observaciones:

PROPOSITO La población del Estado de
Chihuahua en situación de
vulnerabilidad social recibe
una atención eficaz y oportuna
a sus denuncias por presuntas
violaciones de derechos
humanos

VARIACION_POR
CENTUAL

Estratégico
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

((EQRAA/EQRAIA)-1)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Informe Anual de Actividades
2025
Dirección de Análisis y Control
Anual----

Variación Porcentual de 
expedientes de queja 
resueltos

El indicador mide la variación 
porcentual de expedientes de 
queja iniciados mediante 
denuncias por actos 
violatorios a derechos 
humanos que fueron 
concluidos en el año actual, 
con respecto al año 
inmediato anterior, con el 
objetivo de medir la eficacia 
de resolución de expedientes

Las personas victimas a
violaciones de derechos
humanos acuden a la
atención y aceptan los
procesos jurídicos

Expedientes 855.00EQRAA = Expedientes de quejas
resueltos en el año actual

ACUMULADO 1.06 671.00 -20.69846.00 0.00 0.00

Expedientes 846.00EQRAIA = Expedientes de
quejas resueltos en el año
inmediato anterior

CONSTANTE 846.000.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

COMPONENTE
C01

Servicios de atención jurídica
otorgados.

PORCENTAJE Gestión
Calidad
Semestral
DESCENDENTE

(TAJBNS/TAJB)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estala de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación
Semestral----

Porcentaje de servicios de 
atención jurídica 
calificados como 
satisfactorios

El indicador mide el 
porcentaje de atenciones 
jurídicas que fueron 
calificadas como 
satisfactorias con relación al 
total de atenciones juridicas 
brindadas, con el objetivo de 
conocer la calidad del 
servicio otorgado

Las personas en situación
de vulnerabilidad social o
presuntas victimas de
violaciones a los derechos
humanos acuden en busca
de atención jurídica y
confían en la institución

Atenciones 4,325.00TAJBNS = Total de atenciones
jurídicas brindadas con nivel
satisfactorio.

ACUMULADO 100.00 1,736.00 40.146,724.00 100.00 40.14

Atenciones 4,325.00TAJB = Total de atenciones
jurídicas brindadas

CONSTANTE 4,325.006,724.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0101

Orientación jurídica a las
personas por presuntas
violaciones de sus derechos
humanos.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Trimestral
ASCENDENTE

(TOT/TOJ)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Trimestral----

Porcentaje de orientaciones
telefónicas.

El indicador mide el 
porcentaje de orientaciones 
jurídicas que se realizan de 
manera telefónica en relación 
con el total de orientaciones 
jurídicas, a fin de medir el 
impacto de los servicios 
alternos que se brindan a las 
personas para una atención 
oportuna.

Las personas en situación
de vulnerabilidad social y
presuntas víctimas a
violaciones de derechos
humanos acuden y aceptan
la orientación
proporcionada por la
institución

Orientaciones 1,229.00TOT = Total de orientaciones
telefónicas.

ACUMULADO 100.00 1,579.00 128.483,777.00 100.00 128.48

Orientaciones 1,229.00TOJ = Total de orientaciones
jurídicas.

CONSTANTE 1,229.003,777.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

    ACTIVIDAD
    C0102

Realización de gestiones para
las personas en situaciones de
vulnerabilidad por actos
violatorios a sus derechos
humanos ante dependencias o
instituciones.

PORCENTAJE Gestión
Eficiencia
Trimestral
ASCENDENTE

(TSG/TSAJ)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Trimestral----

Porcentaje de casos 
resueltos por gestión.

El indicador mide el 
porcentaje de problemáticas 
de las personas usuarias que 
han sido resueltas por la 
gestión institucional, en 
relación con el total de 
gestiones llevadas a cabo, 
con el fin de conocer la 
eficacia de este medio alterno 
de solución.

Las instituciones están
dispuestas a colaborar en
solucionar las
problemáticas que aquejan
a las personas en situación
de vulnerabilidad social.

Gestiones 2,245.00TSG = Total de gestiones
resueltas

ACUMULADO 100.00 2,895.00 128.952,087.00 100.00 128.95

Gestiones 2,245.00TSAJ = Total gestiones
realizadas

CONSTANTE 2,245.002,087.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0103

Recepción de quejas por
presuntas violaciones a los
derechos humanos.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Trimestral
ASCENDENTE

(TOQR/TOJ)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Trimestral----

Porcentaje de orientaciones
con queja radicada 

El indicador mide el 
porcentaje de orientaciones 
jurídicas en las que se 
encontraron elementos para 
formular una queja por 
presuntos actos que violan 
los derechos humanos, con el 
propósito de detectar el total 
de casos que presentan una 
gravedad mayor.

Las personas en situación
de vulnerabilidad social y
presuntas víctimas a
violaciones de derechos
humanos acuden y
presentan su queja ante la
Comisión Estatal de
Derecho Humanos.

Orientaciones 829.00TOQR = Total de orientaciones
con queja radicada

ACUMULADO 100.00 1,012.00 122.071,340.00 100.00 122.07

Orientaciones 829.00TOJ = Total de orientaciones
jurídicas

CONSTANTE 829.001,340.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

COMPONENTE
C02

Servicios de investigación y
resolución de quejas por
presuntas violaciones a los
derechos humanos, brindados.

PROMEDIO_SIMP
LE

Gestión
Eficiencia
Semestral
DESCENDENTE

(TCPQ/TEQ) DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Semestral ----

Promedio de 
comunicaciones con la 
persona quejosa o 
agraviada

El indicador evalúa el 
promedio de comunicaciones 
realizadas por las 
Visitadurías a las personas 
quejosas o agraviadas 
durante la investigación y con 
registro en los expedientes 
de queja, con el propósito de 
asegurar una atención 
constante a las personas 
usuarias.

Las personas presuntas
victimas o victimas a
violaciones de derechos
humanos y los entes
públicos señalados en los
expedientes de queja
colabora en el proceso de
investigación.

Comunicaciones 9,726.00TCPQ = Total de
comunicaciones con las
personas quejosas o agraviadas
con registros en los expedientes

ACUMULADO 1.00 1,129.00 0.115,570.00 1.00 11.00

Expedientes 9,726.00TEQ = Total de expedientes de
queja

ACUMULADO 9,964.005,570.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0201

Realización de acciones de
investigación para la
integración de los expedientes
de queja.

PROMEDIO_SIMP
LE

Gestión
Eficiencia
Trimestral
ASCENDENTE

(TAEQ/TEQ) DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control Análisis y
Evaluación
Trimestral----

Promedio de acciones de 
investigación

El indicador mide el promedio 
de acciones llevadas a cabo 
por las Visitadurías en los 
expedientes de queja, con el 
fin de verificar la ejecución de 
los diversos elementos que 
implica el proceso de 
investigación para emitir una 
resolución.

El ente público
correspondiente emite los
informes solicitados y se
recopila el total de
información requerida para
la investigación

Acciones 5,592.00TAEQ = Total de acciones en los
expedientes de queja

ACUMULADO 1.00 1,906.00 0.265,330.00 1.00 26.00

Expedientes 5,592.00TEQ = Total de expedientes de
queja

ACUMULADO 7,228.005,330.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos



GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
Fecha de Impresión 05/02/2026 04:16:45 p. mSEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS CIERRE ANUAL

PRBRREPX012 Cierre Anual 2025

Página 7 de 26

701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

    ACTIVIDAD
    C0202

Resolución de quejas PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(TESR/TEQC)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Semestral----

Porcentaje de expedientes 
de queja sin resolución.

El indicador mide el 
porcentaje de expedientes de 
queja en los cuales la 
institución esta imposibilitada 
de emitir una resolución 
principalmente debido a que 
no se trata de violaciones a 
los derechos humanos, por 
incompetencia territorial o de 
grado, desistimiento o falta 
de interés de persona 
quejosa, entre otros, con el 
objetivo de detectar los casos 
en los que la Comisión está 
impedida para emitir una 
resolución de fondo.

Las personas usuarias y las
autoridades de los entes
públicos aceptan la causa
de conclusión del
expediente de queja.

Expedientes 459.00TESR = Total de de expedientes
sin resolución

ACUMULADO 100.00 818.00 178.211,006.00 100.00 178.21

Expedientes 459.00TEQC = Total de expedientes de
quejas concluidos

CONSTANTE 459.001,006.00

Justificación:

Observaciones:

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(TCRC/TEQC)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Semestral----

Porcentaje de expedientes 
de queja resueltos por 
conciliación o durante el 
trámite.

El indicador muestra el 
porcentaje de expedientes de 
queja que se resuelven 
principalmente porque las 
autoridades cumplen con lo 
solicitado por las personas 
víctimas, con relación al total 
de expedientes de queja 
concluidos, con el fin de 
medir el compromiso de las 
instituciones por los derechos 
humanos. 

Las personas usuarias y las
autoridades de los entes
públicos aceptan la causa
de conclusión del
expediente de queja.

Expedientes 91.00TCRC = Total de expedientes
resueltos por conciliación o
durante la tramitación

ACUMULADO 100.00 117.00 128.57685.00 100.00 128.57

Expedientes 91.00TEQC = Total de expedientes de
quejas concluidos

CONSTANTE 91.00685.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

PORCENTAJE Gestión
Eficiencia
Semestral
ASCENDENTE

(TERRF/TEC)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Semestral----

Porcentaje de expedientes 
de queja resueltos por 
resoluciones de fondo

El indicador mide el 
porcentaje de expedientes de 
queja que se resuelven por 
medio de una 
recomendación, propuesta o 
acuerdo de no 
responsabilidad luego de 
poder concluir el proceso de 
integración del expediente, 
con el propósito de identificar 
principalmente los casos en 
que las autoridades 
incurrieron en actos u 
omisiones violatorios a los 
derechos humanos.

Las personas usuarias y las
autoridades de los entes
públicos aceptan la causa
de conclusión del
expediente de queja.

Expedientes 82.00TERRF = Total de expedientes
resueltos por resolución de
fondo

ACUMULADO 25.62 59.00 18.4460.00 20.00 92.20

Expedientes 320.00TEC = Total de expedientes
concluidos

CONSTANTE 320.00300.00

Justificación:

Observaciones:

COMPONENTE
C03

Supervisión a la actuación a
las autoridades del Sistema
Penitenciario Estatal y
Carcelario, realizada.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(TQCP/TQR)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Semestral----

Porcentaje de quejas 
radicadas.

El indicador mide el total de 
quejas radicadas en los 
centros penitenciarios del 
Estado con relación a las 
quejas radicadas en el año, 
con el fin de medir el 
comportamiento de 
violaciones a derechos 
humanos en ese sector 
poblacional

Las autoridades
penitenciarias y carcelarias
colaboran con la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos para prevenir
violaciones a los derechos
de las personas privadas de
la libertad.

Quejas 68.00TQCP = Total de quejas
radicadas en los centros
penitenciarios

ACUMULADO 100.00 22.00 32.35666.00 100.00 32.35

Quejas 68.00TQR = Total de quejas radicadas CONSTANTE 68.00666.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

    ACTIVIDAD
    C0301

Ejecución de visitas a centros
penitenciarios y cárceles
municipales.

PROMEDIO_SIMP
LE

Gestión
Eficiencia
Mensual
ASCENDENTE

(TVPA/TDPV) DOCUMENTO INTERNO-
Registros del sistema
informático de la Comisión
Estatal de los Derechos
Humanos.
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Mensual----

Promedio de visitas 
mensuales 

El indicador mide el promedio 
de visitas realizadas a los 
centros penitenciarios y 
cárceles municipales por 
parte de las Visitadurías, por 
cada 30 dias, con el fin de 
garantizar un seguimiento 
puntual al respeto de los 
derechos humanos en dichos 
lugares.

Las autoridades colaboran
con el programa de
supervisión y brindan una
estancia digna a las
personas privadas de su
libertad.

Visitas 687.00TVPA = Total de visitas
realizadas en el año

ACUMULADO 57.25 667.00 55.58377.00 31.42 176.89

Meses 12.00TDPV = Total de meses del año ACUMULADO 12.0012.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0302

Elaboración de diagnostico
penitenciario anual.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

(TEA/TEP)*100 MEDIO PÚBLICO-Diagnóstico
Penitenciario 2025
https://cedhchihuahua.org.mx/in
formeanual
Publicación Anual 2025--

Porcentaje de encuesta s 
aplicadas

El indicador mide la 
aplicación de encuestas a las 
personas privadas de la 
libertad en los centros 
penitenciarios del Estado con 
relación a las programadas, a 
fin de conocer el avance del 
diagnóstico.

Las autoridades
penitenciarias y carcelarias,
así como las personas
privadas de la libertad
colaboran con la
implementación de
diagnóstico penitenciario.

Encuesta 2,500.00TEA = Total de encuestas
aplicadas.

ACUMULADO 92.59 0.00 0.002,000.00 133.33 0.00

Encuesta 2,700.00TEP = Total de encuestas
programadas

CONSTANTE 2,700.001,500.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E009C1 - PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Período

Responsable del Programa

Mtro. Alejandro Carrasco Talavera

Director de Control, Análisis y Evaluación, Con Las Funciones Establecidas en El Artículo 15 de la Ley de la Comisión Estatal de Los Derechos Humanos, Por
Ausencia Definitiva del Presidente

Supuestos
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 POBLACIONES

Tipo Descripción Unidad de Medida Población Total Mujeres Hombres

3,996,504REFERENCIA Población del Estado de Chihuahua Población 2,497,815 1,498,689

148,000NO AFECTADA Población menor de 5 años del Estado de Chihuahua Población 91,925 56,075

3,848,504POTENCIAL (AFECTADA) Población de 5 años o más del Estado de Chihuahua que tiene el problema Población 2,405,890 1,442,614

92,211OBJETIVO Población de 5 años o más del Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Población 57,273 34,938

3,756,293POSTERGADA Población de 5 años o más del Estado de Chihuahua que el programa no tiene la posibilidad de atender debido a la capacidad instalada Población 2,348,617 1,407,676

107,871ATENDIDA Población de 5 años o más del Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Población 61,799 46,072

ALINEACIÓN A INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

Eje Rector - Tema - Tema Transversal E404T4 - SEGURIDAD HUMANA Y PROCURACIÓN DE JUSTICIA - PROCURACIÓN DE JUSTICIA - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos de Desarrollo Sostenible

OD16 - Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los nivelesOBJETIVO

Plan Nacional de Desarrollo

E206 - Cultura para la paz, para el bienestar y para todosTEMA

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

EG10101002003 - Garantizar el acceso pleno a la justicia, la verdad y la reparación a las víctimas de delitos y violaciones a sus derechos humanos, mediante una atención integral con perspectiva de género y la coordinación efectiva entre los tres órdenes de gobierno.ESTRATEGIA

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

E40401002 - Las víctimas del delito y violaciones de derechos humanos se favorecen con el fortalecimiento de atención eficaz y oportuna a víctimas en el estado.OBJETIVO

Programas de Mediano Plazo 2022 -2027

PI09000003 - Implementar y/o mejorar mecanismos e instrumentos institucionales que favorezcan la prevención de violaciones de derechos humanosOBJETIVO

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Anual

Autorizado Modificado Gasto % de gasto / modificado

25,895,238.30 24,110,070.47 24,110,070.47 100.00

INDICADORES DEL PROGRAMA

Total de indicadores en el año Indicadores con avance Indicadores sin avance Indicadores sin avance - Con justificación

11 10 1 1
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripción Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varición

1521999 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCIÓN Y SERVICIOS RECURSOS
FEDERALES

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS
HUMANOS

21.24% 5,499,128.54 3,839,762.94 3,839,762.94 .00

1522099 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCIÓN Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS
FEDERALES

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS
HUMANOS

78.76% 20,396,109.76 20,270,307.53 20,270,307.53 .00

Total de presupuesto 100.00% 25,895,238.30 24,110,070.47 24,110,070.47 .00
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

FIN Contribuir al respeto íntegro
de los Derechos Humanos en
el Estado de Chihuahua, a
través de la enseñanza,
promoción, difusión y
divulgación

VARIACION_POR
CENTUAL

Estratégico
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

((EQCt/EQCT_1)-1)*100 MEDIO PÚBLICO-Censo
Nacional de Derechos
Humanos Estatal y Federal
https://www.inegi.gob.mx
Anual --

Variación Porcentual 
expedientes de queja 
calificados en el año actual

El indicador mide la 
disminución porcentual de 
expedientes de queja 
calificados por la Comisión 
Estatal de Derechos 
Humanos por violaciones a 
los derechos humanos 
cometidas por autoridades 
estatales y municipales en el 
año actual con relación al 
año anterior para medir el 
impacto de las actividades de 
prevención para medir el 
avance en el respeto integro 
a los derechos humanos

La población del Estado de
Chihuahua adopta la cultura
de paz y protege  sus
derechos

Expedientes 1,838.00EQCt = Expedientes de quejas
calificados en el año actual

ACUMULADO 9.40 1,927.00 14.701,680.00 4.93 298.17

Expedientes 1,680.00EQCT_1 = Expedientes de
quejas calificados en el año
anterior

CONSTANTE 1,680.001,601.00

Justificación:

Observaciones:

PROPOSITO La población de 5 años o mas
en el Estado de Chihuahua
tiene una cultura de respeto a
los Derechos Humanos.

PORCENTAJE Estratégico
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

(PBSP/TPPSCD)*100 MEDIO PÚBLICO-Informe
anual de actividades 2024 de la
Comisión Estatal de Derechos
Humanos
www.cedhchihuahua.org.mx/inf
ormeanual2024
Anual --

Porcentaje de personas 
beneficiadas de los 
servicios de prevención en 
derechos humanos

El indicador mide las 
personas beneficiadas en las 
acciones de capacitación y 
difusión para medir el 
impacto directo de las 
mismas

La población de 5 años o
más se encuentra
interesada en obtener
conocimientos sobre los
derechos humanos

Personas 92,211.00PBSP = Personas beneficiadas
en los servicios de prevención

ACUMULADO 673.07 107,871.00 787.3888,938.00 847.03 92.96

Personas 13,700.00TPPSCD = Total de personas
programadas en los servicios de
capacitación y difusión

CONSTANTE 13,700.0010,500.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

COMPONENTE
C01

Capacitación en Derechos
Humanos proporcionada

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Trimestral
ASCENDENTE

(CISE/TCIP)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registro Interno Capacitaciones
Impartidas
Departamento de Capacitación,
Promoción y Difusión
Trimestral ----

Porcentaje de 
capacitaciones al sector 
educativo.

El indicador mide las 
capacitaciones impartidas al 
sector educativo con la 
finalidad de identificar 
aquelllas que se están 
brindando a personal 
docente, administrativo, 
alumnado, así como para 
padres, madres o tutores 

La población de grupos en
situación de vulnerabilidad y
de sectores específicos
están interesados y acuden
a recibir capacitaciones

Capacitaciones 995.00CISE = Capacitaciones
impartidas al sector educativo.

ACUMULADO 100.00 1,027.00 103.22860.00 100.00 103.22

Capacitaciones 995.00TCIP = Total de capacitaciones
programadas a impartir en el
periodo.

CONSTANTE 995.00860.00

Justificación:

Observaciones:

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Trimestral
ASCENDENTE

(CISP/TCPIP)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registro Interno Capacitaciones
Impartidas
Departamento de Capacitación,
Promoción y Difusión
Trimestral ----

Porcentaje de 
capacitaciones al sector 
público.

El indicador mide las 
capacitaciones impartidas al 
sector público con la finalidad 
de identificar aquellas que se 
estan brindando al 
funcionario publico en área 
federal, estatal y municipal 

La población de grupos en
situación de vulnerabilidad y
de sectores específicos
están interesados y acuden
a recibir capacitaciones

Capacitaciones 531.00CISP = Capacitaciones
impartidas al sector público.

ACUMULADO 17.61 473.00 15.68490.00 16.33 96.02

Capacitaciones 3,016.00TCPIP = Total de capacitaciones
programadas a impartir en el
periodo.

CONSTANTE 3,016.003,000.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Trimestral
ASCENDENTE

(CIGE/TCPIP)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros de capacitación.
Departamento de Capacitación,
Promoción y Difusión
Trimestral----

Porcentaje de 
capacitaciones a grupos 
especiales. 

El indicador mide las 
capacitaciones impartidas a 
sectores especificos de la 
población con la finalidad de 
identificar aquellas que se 
estan brindando a personas 
de grupos en situación de 
vulnerabilidad y laborando en 
el sector privado.

La población de grupos en
situación de vulnerabilidad y
de sectores específicos
están interesados y acuden
a recibir capacitaciones

Capacitaciones 312.00CIGE = Capacitaciones
impartidas a grupos especiales

ACUMULADO 10.34 427.00 14.16269.00 8.97 157.86

Capacitaciones 3,016.00TCPIP = Total de capacitaciones
programadas a impartir en el
periodo.

CONSTANTE 3,016.003,000.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0101

Atención a solicitudes de
capacitación de Derechos
Humanos

PROMEDIO_SIMP
LE

Gestión
Eficiencia
Semestral
ASCENDENTE

(CA/SR) DOCUMENTO INTERNO-
Programación de Actividades
Departamento de Capacitación,
Promoción y Difusión
Semestral----

Promedio de 
capacitaciones por 
solicitudes recibidas.

El indicador mide el total de 
capacitaciones programadas 
conforme a las solicitudes 
recibidas.

Los grupos en situación de
vulnerabilidad y sectores
específicos de la población
presentan solicitudes de
capacitación.

Capacitaciones 1,838.00CA = Capacitaciones atendidas ACUMULADO 0.74 1,044.00 0.541,680.00 0.52 103.85

Solicitudes 2,500.00SR = Solicitudes recibidas. ACUMULADO 1,927.003,210.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0102

Organización de
capacitaciones en Derechos
Humanos

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(CICE/TCI)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registro de expedientes.
Departamento de Capacitación,
Promoción y Difusión
Semestral----

Porcentaje de 
capacitaciones 
organizadas.

El indicador mide el total de 
capacitaciones impartidas 
que cumple con sus 
expedientes.

La población de grupos en
situación de vulnerabilidad y
de sectores específicos
colaboran de forma activa
con la organización de la
capacitación.

Capacitaciones 1,838.00CICE = Capacitaciones
impartidas con expedientes.

ACUMULADO 61.27 1,927.00 64.231,680.00 56.00 114.70

Capacitaciones 3,000.00TCI = Total de capacitaciones
impartidas.

CONSTANTE 3,000.003,000.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

COMPONENTE
C02

Difusión de los Derechos
Humanos realizada.

PORCENTAJE Gestión
Eficiencia
Semestral
ASCENDENTE

(PACD/TPAC)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registro de servicios y
orientaciones brindadas
Departamento de Orientación y
Quejas
Semestral----

Porcentaje de personas 
beneficiadas por los 
medios de difusión 

Mide el numero de personas 
que se acercan a la comisión 
de derechos humanos por 
conocimiento en los medios 
de comunicación internos o 
externos

La población del Estado de
Chihuahua, se interesa en
recibir y conocer la difusión
de la información en
derechos humanos.

Personas 4,300.00PACD = Personas que se
acercan a la comisión por las
difusiones

ACUMULADO 76.79 0.00 0.004,200.00 76.36 0.00

Personas 5,600.00TPAC = Total de personas que
se acercan a la comisión

CONSTANTE 5,600.005,500.00

Justificación: El indicador esta mal redactado, toda vez que en la Comisión no hay manera de medir cuantas personas se acercan al haber escuchado una difusión.
Derivado del análisis que se realizó durante el anteproyecto 2026, este indicador fue modificado.

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0201

Atención a solicitudes de
difusión.

PORCENTAJE Gestión
Eficiencia
Trimestral
ASCENDENTE

(SDA/TSDR)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registro Interno de solicitudes
de difusión.
Departamento de Tecnologias
de la Información y
Comunicación DHnet
Trimestral.----

Porcentaje de solicitudes 
de difusión atendidas.

El indicador mide el total de 
solicitudes de difusión 
atendidas para medir el grado
de alcance.

La población de grupos
específicos presentan
solicitudes para contenidos
de derechos humanos.

Solicitudes 200.00SDA = Solicitudes de difusión
atendidas.

ACUMULADO 100.00 513.00 100.00180.00 92.31 108.33

Solicitudes 200.00TSDR = Total de solicitudes de
difusión recibidas.

ACUMULADO 513.00195.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0202

Producción de material
impreso, gráfico y audiovisual.

PORCENTAJE Gestión
Eficiencia
Semestral
ASCENDENTE

(PDMCE/TPEP)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros Internos de
Producciones y Difusiones.
Departamento de Tecnologías
de la Información y la
Comunicación DHnet
Semestral----

Porcentaje de 
producciones difundidas en
medios de comunicación 
externos.

El indicador mide el total de 
producciones que son 
difundidas en medios de 
comunicación externos.

Las personas de diferentes
grupos específicos de la
sociedad participan de
manera activa en las
producciones.

Material 650.00PDMCE = Producciones
difundidas en medios de
comunicación externos.

ACUMULADO 98.48 2,300.00 100.00630.00 96.92 103.18

Material 660.00TPEP = Total de producciones
elaboradas en el periodo

ACUMULADO 2,300.00650.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2E213C1 - PREVENCIÓN DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

    ACTIVIDAD
    C0203

 Realización de eventos. PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

(TOR/TOI)*100 MEDIO PÚBLICO-Informe
Anual 2024
ww.cedhchihuahua.org.mx/infor
meanual2024
Anual --

Porcentaje de participación 
en eventos 

El indicador mide el 
porcentaje de organizaciones 
que son reconocidas por su 
compromiso con los derechos 
humanos, con relación a las 
inscritas en las convocatorias 
de los eventos 
conmemorativos, a fin de 
medir el incremento de 
participación.

Las personas de diferentes
grupos específicos se
interesan y participan en los
eventos.

Organización 14.00TOR = Total de organizaciones
reconocidas

ACUMULADO 87.50 96.00 600.000.00 0.00 0.00

Organización 16.00TOI = Total de organizaciones
inscritas

CONSTANTE 16.000.00

Justificación: Se rebasa la meta original  debido a que, además del Premio de Periodismo se incluyeron actividades de otras áreas como Distintivo Empresa Comprometida con los derechos humanos, Unidad de Igualdad de Género, Presidencia y Relaciones públicas

Observaciones:

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Período

Responsable del Programa

Mtro. Gildardo Ivan Felix Duran

Secretario Tecnico Ejecutivo

Supuestos
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Ente Público 701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Programa presupuestario 3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Definición del Programa
Fortalecer la capacidad organizacional y consolidar la gestión interna de la Comisión Estatal de Derechos Humanos a través de la capacitación del personal, la infraestructura tecnológica robustecida y la institucionalización de la perspectiva de género, con el objetivo de ofrecer prevención, protección y defensa de los
derechos humanos eficientes a integrales para la población del Estado de Chihuahua.

Problema que atiende el Programa 112368 - La población en el Estado de Chihuahua tiene un organismo protector de los derechos humanos con una limitada capacidad organizacional y gestión.
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 POBLACIONES

Tipo Descripción Unidad de Medida Población Total Mujeres Hombres

3,996,504REFERENCIA Población del Estado de Chihuahua Población 2,001,301 1,995,203

146,200NO AFECTADA Población menor de 5 años del Estado de Chihuahua. Población 73,200 73,000

3,850,304POTENCIAL (AFECTADA) Población del Estado de Chihuahua que tiene el problema Población 1,950,564 1,899,740

60,550OBJETIVO Población en el Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Población 30,293 30,257

3,789,754POSTERGADA Poblacion en el Estado de Chihuahua que el programa no tiene la posibilidad de atender debido a la capacidad instalada Población 1,894,877 1,894,877

0ATENDIDA Población en el Estado de Chihuahua que tiene el problema y que el programa esta en condiciones de atender Población 0 0

ALINEACIÓN A INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

Eje Rector - Tema - Tema Transversal E404T4 - SEGURIDAD HUMANA Y PROCURACIÓN DE JUSTICIA - PROCURACIÓN DE JUSTICIA - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos de Desarrollo Sostenible

OD16 - Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los nivelesOBJETIVO

Plan Nacional de Desarrollo

E102 - Recuperar el estado de derechoTEMA

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

EG10101002003 - Garantizar el acceso pleno a la justicia, la verdad y la reparación a las víctimas de delitos y violaciones a sus derechos humanos, mediante una atención integral con perspectiva de género y la coordinación efectiva entre los tres órdenes de gobierno.ESTRATEGIA

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

E40401002 - Las víctimas del delito y violaciones de derechos humanos se favorecen con el fortalecimiento de atención eficaz y oportuna a víctimas en el estado.OBJETIVO

Programas de Mediano Plazo 2022 -2027

PI09000002 - Consolidar la gestión interna a través de una cultura de planeación; de comunicación y trabajo en equipo; igualdad entre mujeres y hombres; así como de administración documental, transparencia y rendición de cuentas. Con base en un marco jurídico sólidoOBJETIVO

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Anual

Autorizado Modificado Gasto % de gasto / modificado

38,390,897.32 35,435,498.90 35,465,914.16 100.09

INDICADORES DEL PROGRAMA

Total de indicadores en el año Indicadores con avance Indicadores sin avance Indicadores sin avance - Con justificación

11 9 2 2
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Definición del Programa
Fortalecer la capacidad organizacional y consolidar la gestión interna de la Comisión Estatal de Derechos Humanos a través de la capacitación del personal, la infraestructura tecnológica robustecida y la institucionalización de la perspectiva de género, con el objetivo de ofrecer prevención, protección y defensa de los
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Clave Descripción Origen Interrelaciones Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Varición

1521999 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCIÓN Y SERVICIOS RECURSOS
FEDERALES

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS 29.58% 11,355,324.42 9,158,944.29 9,189,223.55 -30,279.26

1522099 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCIÓN Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS
FEDERALES

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS 70.42% 27,035,572.90 26,276,554.61 26,276,690.61 -136.00

Total de presupuesto 100.00% 38,390,897.32 35,435,498.90 35,465,914.16 -30,415.26
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

FIN Contribuir al fortalecimiento de
la prevención y protección de
los Derechos Humanos de las
personas en situación de
vulnerabilidad social, mediante
una capacidad institucional
sólida y una eficiente gestión.

VARIACION_POR
CENTUAL

Estratégico
Eficacia
Anual
DESCENDENTE

((PQAt/PQAT_1)-1)*100 MEDIO PÚBLICO-Censo
Nacional de Derechos
Humanos
https://www.inegi.org.mx
Anual--

Variación Porcentual de 
personas quejosas y/o 
agraviadas

El indicador mide la variación 
porcentual de disminución de 
las personas quejosas y/o 
agraviadas como víctimas o 
presuntas víctimas de 
violaciones a sus derechos 
humanos y con registro en el 
Organismo Protector de 
Derechos Humanos en el año 
actual con relación al 
anterior, a fin de medir el 
impacto del fortalecimiento de 
la capacidad institucional y la 
gestión eficiente en la 
protección y, sobre todo, 
prevención de violaciones a 
los derechos humanos en el 
Estado de Chihuahua

La población del Estado de
Chihuahua en situación de
vulnerabilidad social se
encuentra interesada en los
programas de prevención y
protección de los derechos
humanos

Personas 1,400.00PQAt = Personas quejosas y/o
agraviadas en el año actual

ACUMULADO 5.18 1,151.00 -13.521,331.00 16.35 -82.69

Personas 1,331.00PQAT_1 = Personas quejosas
y/o agraviadas en el año anterior

CONSTANTE 1,331.001,144.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

PROPOSITO La población en el Estado de
Chihuahua tiene un organismo
protector de los derechos
humanos con una sólida
capacidad organizacional y
gestión.

VARIACION_POR
CENTUAL

Estratégico
Calidad
Anual
ASCENDENTE

((PRENSBSDHEA/PRENSNSDHEIA)-1)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Análisis de Satisfacción con
Respecto a los Servicios
Prestados en Prevención y
Protección de los Derechos
Humanos
Departamento de Recursos
Humanos
Anual----

Variación porcentual de 
satisfacción en los 
servicios de prevención y 
protección de los derechos 
humanos

Mide la variación porcentual 
de las personas que califican 
las encuestas con un nivel de 
satisfacción bueno en los 
servicios de prevención y 
protección de los derechos 
humanos con respecto a las 
personas que respondieron 
en el mismo sentido en el 
ejercicio inmediato anterior 
con la finalidad de conocer la 
calidad de los servicios 
brindados

La población del Estado de
Chihuahua en situación de
vulnerabilidad social acude
a los servicios
especializados e integrales
que ofrece el organismo
protector de los derechos
humanos. La población del
Estado de Chihuahua
realiza las encuestas de
satisfacción y califica con
un nivel satisfactorio.

Personas 1,875.00PRENSBSDHEA = Personas
que responden las encuestas
con un nivel de satisfacción
bueno en los servicios brindados
en materia de los derechos
humanos en el ejercicio actual

ACUMULADO 1.35 0.00 -100.001,850.00 18.59 -537.92

Personas 1,850.00PRENSNSDHEIA = Personas
que responden las encuestas
con un nivel de satisfacción
bueno en los servicios brindados
en materia de los derechos
humanos en el ejercicio
inmediato anterior

CONSTANTE 1,850.001,560.00

Justificación: El indicador esta mal redactado, toda vez que la Comisión no realiza encuestas de satisfacción a los usuarios.
Por lo tanto no hay beneficiarios.
El programa de Gestión se eliminó para el próximo ejercicio 2026.

Observaciones:

COMPONENTE
C01

Capacitación para el
funcionariado público que
atiende los derechos humanos
otorgada.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(PPCC/TPRPC)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Registros de Capacitación
Interna.
Departamento de Recursos
Humanos.
Semestral ----

Porcentaje de personal con 
programa de capacitación 
concluido

El indicador mide el 
porcentaje del personal que 
ha completado el plan de 
estudios de capacitación 
interna, en comparación con 
el total del personal, a fin de 
analizar el avance del 
programa

El funcionariado público que
atiende los derechos
humanos está interesado y
acude a las capacitaciones

Personas 98.00PPCC = Personal con programa
de capacitación concluido

ACUMULADO 81.67 0.00 0.0088.00 92.63 0.00

Personas 120.00TPRPC = Total de personal
registrado en el programa de
capacitación

CONSTANTE 120.0095.00

Justificación: El indicador esta mal redactado, toda vez que en la Comisión no existe un programa de capacitación reticular, las capacitaciones se dividen por areas administrativas no por persona.
No hay beneficiarios.
El programa de Gestión se eliminó para el siguiente ejercicio 2026.

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

    ACTIVIDAD
    C0101

Detección de necesidades de
capacitación

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(PCR/TPRRCDNC)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Estudio de Detección de
Necesidades de Capacitación
Departamento de Recursos
Humanos.
Semestral----

Porcentaje del personal con
cuestionario respondido

El indicador mide el 
porcentaje del personal que 
ha respondido al cuestionario 
de detección de necesidades 
de capacitación, en 
comparación con el total del 
personal, con el objetivo de 
analizar el progreso del 
estudio.

El funcionariado público que
atiende los derechos
humanos participa en los
instrumentos de diagnóstico
para la detección de
necesidades

Personal 125.00PCR = Personal con
cuestionario respondido

ACUMULADO 90.58 125.00 90.58100.00 81.30 111.41

Personal 138.00TPRRCDNC = Total de personal
registrado para responder el
cuestionario de detección de
necesidades de capacitación

CONSTANTE 138.00123.00

Justificación: La actividad de detección de necesidades de capacitación DNC se efectúa una vez al año, misma que se realizó en el mes de junio.

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0102

Diseño curricular por áreas de
la institución.

PROMEDIO_SIMP
LE

Gestión
Eficiencia
Semestral
ASCENDENTE

(TPCD/TUAC) DOCUMENTO INTERNO-
Informe de Capacitaciones por
unidad administrativa
Departamento de Recursos
Humanos
Semestral----

Promedio de programas de 
capacitación por unidades 
administrativas

El indicador mide el promedio 
de programas de 
capacitación por unidad 
administrativa, con el objetivo 
de analizar aquellas unidades 
administrativas que pueden 
iniciar con las capacitaciones.

La detección de
necesidades de
capacitación permite
identificar las necesidades
particulares de cada área
de la institución

Programa de
capacitación

15.00TPCD = Total de programas de
capacitación a diseñar

ACUMULADO 1.25 19.00 1.5812.00 1.20 131.67

Unidades
administrativas

12.00TUAC = Total de unidades
administrativas por capacitar

CONSTANTE 12.0010.00

Justificación: Derivado de la detección de necesidades de capacitación, se realizaron los programas de capacitación.

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

COMPONENTE
C02

Sistema informático
fortalecido.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(ERR/TER)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Formato de expediente
Dirección de Control, Análisis y
Evaluación.
Semestral----

Porcentaje de reducción de 
rezago de expedientes.

El indicador mide el 
porcentaje de expedientes 
con rezago que son resueltos 
en comparación con el total 
de expedientes rezagados, 
con el objetivo de medir la 
efectividad en el servicio 
jurídico debido a las mejoras 
en los procedimientos y el 
sistema informático 
institucional.

El personal que atiende los
derechos humanos tiene
una participación activa
para la mejora del sistema
informático institucional y lo
utiliza en el desarrollo de
sus funciones.

Expedientes 1,069.00ERR = Expedientes con rezago
resueltos

ACUMULADO 100.00 203.00 100.000.00 0.00 0.00

Expedientes 1,069.00TER = Total de expedientes con
rezago

ACUMULADO 203.000.00

Justificación: La descripción del indicador de este componente esta mal redactado, cabe mencionar que este programa presupuestario fue eliminado para el próximo ejercicio 2026.

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0201

Elaboración de
procedimientos
institucionales.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(TPR/TPPP)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Manual de Procedimientos
Institucionales.
Coordinación de Planeación y
Seguimiento.
Semestral----

Porcentaje de 
procedimientos realizados

El indicador mide el 
porcentaje de procedimientos 
realizados, en comparación 
con los programados de 
acuerdo a la estructura 
organizacional, con el 
objetivo de analizar que 
módulos del sistema 
informático están en 
posibilidad de diseñarse o 
mejorarse.

El personal que atiende los
derechos humanos participa
en el diseño e
implementación de los
procedimientos
institucionales

Procedimientos 18.00TPR = Total de procedimientos
realizados

ACUMULADO 72.00 3.00 12.0016.00 80.00 15.00

Procedimientos 25.00TPPP = Total de procedimientos
programados en el periodo

CONSTANTE 25.0020.00

Justificación: Por el momento no es posible realizar ninguna mejora, toda vez que no se logró migrar el sistema de quejas a dominio propio, este programa fue eliminado para el ejercicio 2026.

Observaciones:

Supuestos
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701 - COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

3M049L1 - GESTIÓN EFICIENTE DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

    ACTIVIDAD
    C0202

Implementación de un plan de
mejora al sistema informático
institucional.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Anual
ASCENDENTE

(TMM/TMPM)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Sistema informático de la
Comisión Estatal de los
Derechos Humanos.
Dirección de Servicios
Administrativos.
Anual----

Porcentaje de módulos del 
sistema informático 
mejorados.

El indicador mide el 
porcentaje de módulos del 
sistema informático que han 
sido mejorados, en 
comparación con los 
programados, de acuerdo a 
los procesos de la institución, 
con el objetivo de analizar el 
avance del plan de mejora.

El sistema informático
institucional integra los
procedimientos de los
distintos procesos de la
institución.

Módulos 10.00TMM = Total de módulos
mejorados.

ACUMULADO 100.00 0.00 0.001.00 12.50 0.00

Módulos 10.00TMPM = Total de módulos
programados para mejora.

CONSTANTE 10.008.00

Justificación: No es posible programar módulos para mejora, toda vez que no se logró migrar el sistema de quejas a dominio propio, este programa fue eliminado para el ejercicio 2026.

Observaciones:

COMPONENTE
C03

Cultura para la igualdad y no
discriminación
institucionalizada.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
ASCENDENTE

(PB/TP)*100 MEDIO PÚBLICO-Informe
Anual 2024
https://cedhchihuahua.org.mx/in
formeanual2024
Semestral--

Porcentaje de personal 
beneficiado en la cultura 
institucionalizada

Mide el porcentaje del 
personal beneficiado de 
acuerdo a la cultura 
institucionalizada con 
respecto al total del personal 
que labora en la comisión

El personal que atiende los
derechos humanos participa
en las acciones
implementadas para
establecer una cultura para
la igualdad y no
discriminación.

Personal 125.00PB = Personal beneficiado ACUMULADO 96.15 125.00 96.15120.00 97.56 98.55

Personal 130.00TP = Total del personal CONSTANTE 130.00123.00

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0301

Diagnóstico de la cultura
institucional sobre igualdad de
género y la no discriminación.

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Semestral
REGULAR CONSTANTE

(PCR/TP)*100 DOCUMENTO INTERNO-
Diagnóstico de la Cultura
Institucional sobre la Igualdad
de Género y No Discriminación.
Unidad de Igualdad de
Género.2025
Semestral----

Porcentaje del personal con
cuestionario respondido

El indicador mide el 
porcentaje del personal que 
ha respondido al cuestionario 
de diagnóstico de la cultura 
institucional sobre la igualdad 
de género y la no 
discriminación, con el fin de 
conocer el avance del 
diagnóstico.

El total del personal que
atiende los derechos
humanos participa en el
diagnóstico de la cultura
institucional  sobre igualdad
de género y no
discriminación.

Personal 125.00PCR = Personal con
cuestionario respondido

ACUMULADO 96.15 122.00 93.85125.00 100.00 93.85

Personal 130.00TP = Total del personal. CONSTANTE 130.00125.00

Supuestos
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Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

Justificación:

Observaciones:

    ACTIVIDAD
    C0302

Implementación del programa
de cultura e
institucionalización de la
perspectiva de género,
igualdad y no discriminación

PORCENTAJE Gestión
Eficacia
Trimestral
DESCENDENTE

(LAI/LACCIGND)*100 MEDIO PÚBLICO-Informe
Anual de Actividades 2025
www.cedhchihuahua.org.mx/inf
ormeanual2025
Trimestral--

Porcentaje de líneas de 
acción implementadas.

El indicador mide el total de 
líneas de acción 
implementadas y que son las 
que indica el Programa 
Institucional de Igualdad 
entre Mujeres y Hombres del 
Estado 2022- 2027 en cuanto 
a la implementación de la 
Cultura para la Igualdad y No 
Discriminación para ser 
institucionalizados en las 
dependencias públicas.

El personal que atiende los
derechos humanos realiza
en sus actividades diarias
las acciones de proceso de
cambio que el programa
propone

Líneas de acción 3.00LAI = Líneas de acción
implementadas

ACUMULADO 100.00 3.00 100.006.00 100.00 100.00

Líneas de acción 3.00LACCIGND = Líneas de acción
contempladas en la cultura para
la igualdad de género y no
discriminación

CONSTANTE 3.006.00

Justificación:

Observaciones:

Supuestos
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Objetivos Indicador Línea Base Meta Avance Anual del Indicador
Medio de

Nivel /
Referencia

Resumen Narrativo
Nombre del Indicador /

Descripción del Indicador
Método de

Cálculo
Tipo/Dimensión/

Frecuencia/Trayectoría
Fórmula / Variables de la

Fórmula
Clasificación

Unidad de
Medida

Valor Inicial Línea Base Valor Reprog. Meta
Valor Logrado

Acumulado
Avance
Acum.

% Avance
Acum.

vs. Línea
Base

Verificación

Observaciones Generales del Programa Presupuestario en el Período

Responsable del Programa

Mtro. Gildardo Ivan Felix Duran

Secretario Tecnico Ejecutivo

C.P. Rafael Valenzuela Licon

Director de Servicios Administrativos

Responsable del Ente Público

Mtro. Alejandro Carrasco Talavera

Director de Control, Análisis y Evaluación, Con Las Funciones Establecidas en El Artículo 15 de la Ley de la Comisión Estatal de Los Derechos Humanos, Por
Ausencia Definitiva del Presidente

Supuestos


