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1.1.- Sesiones

El Consejo Técnico de la Comisión es un órgano que representa a la sociedad

civil realizando dos funciones básicas; en su carácter consultivo, establece

los lineamientos generales de actuación de este Organismo, ya que mediante

las opiniones y acuerdos que en él se toman se rige el rumbo y desarrollo de

las actividades, a su vez es un órgano al que se le rinde cuentas mediante

informes mensuales sobre las actividades que desarrolla tanto el área de

visitadurías dentro del rubro de protección, como el área de secretaría

ejecutiva dentro del campo de la promoción,  estudio y divulgación de los

derechos humanos, se encuentra integrado por un Presidente y seis Consejeros

ciudadanos designados por el propio Presidente y sujetos a ratificación por

el Honorable Congreso del Estado, tres de ellos por un período de dos años y

el resto por el término de un año.

Durante el año dos mil cuatro el Consejo realizó doce sesiones ordinarias de

trabajo, en las que se analizaron las funciones del Organismo, se dio a conocer

ampliamente todas y cada una de las actividades desarrolladas por los

funcionarios que laboran para     esta     Institución,    así como  el ejercicio

del   presupuesto  anual, con la debida anticipación para que estuvieran en la

posibilidad de analizar y tomar las determinaciones correspondientes durante

las sesiones, así como para marcar el rumbo y dirección de las actividades.
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1.2.- Cambio de Consejeros

A través del Consejo, el organismo se constituye en un ente ciudadanizado,

ya sus actividades son previamente discutidas y analizadas por integrantes de

la sociedad civil que marcan las directrices generales de actuación.

Durante el periodo que se informa fungieron con el carácter de Consejeros

los C. C.  Sra. Josefina Fernández Vda. de Quevedo, Lic. Luz Argelia Mariscal

Moreno, Pbro. Francisco  Javier Amézquita Velasco, Dr. Arnoldo Barrera

Maldonado, Sr. Antonio Valadez Romo, Pbro. Juan Manuel Mata Yáñez, Ing.

Jorge Corral Badía, Pbro. Javier Ávila Aguirre S.J., Sor María Luisa Reynoso

Obregón (q.p.d.).

Todos ellos han hecho posible alcanzar los objetivos planteados y las

actividades desarrolladas por este Organismo.
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II

FUNCIÓN PROTECTORA
DE LOS DERECHOS HUMANOS
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2.1.- Asesoría, orientación y gestión

Una importante actividad desarrollada por este organismo, es

la asesoría, orientación y gestión al público en general en

relación con los asuntos planteados y que por su naturaleza no

corresponden a la competencia de este Organismo.

Cuando nos encontramos en presencia de estos casos, en

primera instancia se le informa al solicitante sobre la situación

legal que gira en torno a lo expuesto, se le indica hacia qué

institución debe acudir para que le sea atendido su

planteamiento, y cuando la naturaleza de éste lo permite, se

realizan las gestiones necesarias para que la instancia

competente se aboque a su conocimiento.

Durante dicho período se brindaron las asesorías y

orientaciones que a continuación se describen:

22%
MADERA

9%

PARRAL
22%

8%

CHIHUAHUA
39%

CUAUHTÉMOC

JUÁREZ

LUGAR FRECUENCIA

CHIHUAHUA 2777
JUÁREZ 1601
MADERA 608
H. DEL PARRAL 1601
CUAUHTÉMOC 549

TOTAL 7136
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2.2.- Quejas

Atendiendo al porcentaje de recepción por sexo tenemos:

La función protectora de los Derechos Humanos la desarrolla este Organismo

principalmente a través de la recepción e investigación de quejas, la cual

generalmente es a petición de parte interesada y en algunos casos se realiza de

oficio,  cuando  por  las circunstancias particulares de la presunta violación

se determina intervenir sin que exista la solicitud expresa de los afectados,

esta labor oficiosa se lleva a cabo cuando se ven involucradas personas que

pertenecen a algún grupo vulnerable, o cuando por la gravedad de los hechos

se hace indispensable la intervención.
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2.3.- Recepción y calificación

Una vez que el Organismo tiene conocimiento de hechos presuntamente

violatorios a los derechos humanos procede a analizarlos, si de estos se

desprende la acción u omisión ilícita de algún Servidor Público se procede a

radicarla, lo que implica admitir el conocimiento de la instancia y abrir el

proceso de investigación respectivo, cuando en los hechos se desprende la

intervención de servidores públicos estatales o municipales, se surte la

competencia de esta Comisión Estatal; en los casos en que es un funcionario

federal a quien se le imputa  responsabilidad, este Organismo se concreta a la

recepción de la queja y posteriormente declararse incompetente remitiéndola

a la Comisión Nacional de los Derechos Humanos, por ser la instancia

facultada.

La queja puede ser recibida en las oficinas de las visitadurías ubicadas en:

ciudad Juárez, Cuauhtémoc, Hidalgo del Parral y Chihuahua.

A continuación se realiza un desglose de su número clasificándolas por las

autoridades que fueron señaladas como presuntas violatorias de Derechos

Humanos, los tipos de hechos denunciados, así como atendiendo a la zona de

influencia donde fueron radicadas.
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con jurisdicción en los municipios de:

Aldama
Aquiles Serdán
Camargo
Coyame del Sotol
Delicias
Julimes
La Cruz
Manuel Benavides
Meoqui

Riva Palacio
Rosales
San Francisco de
Conchos
Santa Isabel
Saucillo
Satevó
y el propio municipio
de Chihuahua.

Quejas radicadas en la oficina de

Ciudad Chihuahua
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VISITADURÍA CHIHUAHUA
ZONA DE INFLUENCIA

ROSALES

LA CRUZ

MEOQUI

OJINAGA

JULIMES

COYAME

DEL SOTOL

ALDAMA

A.SERDAN

MANUEL

BENAVIDESCHIHUAHUA

DELICIAS

SAUCILLO

STA.

ISABEL

SATEVO
CAMARGO

R.

PALACIO

S.FCO. DE

CONCHOS

GRAN

MORELOS

BELISARIO

DOMINGUEZ

ROSALES
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2.4.- Quejas en contra de autoridades estatales y
        municipales

Atendiendo a las autoridades que fueron señaladas como presuntas
responsables, se recibieron las siguientes:
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NOTA:  Una queja es presentada en contra de  una o mas autoridades
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2.5.- Clasificación por hechos denunciados

Atendiendo a los hechos señalados como violatorios tenemos los

siguientes:
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NOTA:  Una queja puede ser calificada con dos o mas motivos
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Este rubro corresponde a todas aquellas denuncias donde fue señalada como
presunta responsable de los hechos a servidores públicos de la federación,
desglosándose por dependencia, así tenemos:

2.6.- Quejas en contra de autoridades federales

Recibidas en la visitaduría de la ciudad Chihuahua
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NOTA:  una queja es presentada en contra de  una o mas autoridades
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Atendiendo al tipo de hecho en el que se implicó a autoridades del fuero

federal nos arroja lo siguiente:

2.7.- Clasificación por hechos denunciados
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Quejas radicadas en la visitaduría de

Ciudad Juárez

La cual tiene su radio de influencia en los siguientes
municipios:

Ascensión
Ahumada
Buenaventura
Casas Grandes
Galeana
Guadalupe

Ignacio Zaragoza
Janos
Nuevo Casas Grandes
Praxedis G. Guerrero
y el propio municipio de Juárez
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VISITADURÍA JUÁREZ
ZONA DE INFLUENCIA

JUAREZ

ASCENSION

JANOS

GUADALUPE

P.G.

GUERRERO

VILLA

AHUMADA

BUENAVENTURA

GALENA

CASAS

GRANDES

NVO.

CASAS GRANDES

I. ZARAGOZA
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2.8.- Quejas en contra de autoridades estatales y municipales

NOTA:  una queja es presentada en contra de una o mas autoridades
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NOTA:  una queja puede ser calificada con dos o mas motivos

2.9.- Clasificación por hechos denunciados
se recibieron las siguientes:
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2.10.- Quejas en contra de autoridades federales

2.11.- Clasificación por hechos denunciados

NOTA:  una queja puede ser calificada con dos o mas motivos

NOTA:  una queja puede ser presentada en contra de  una o mas autoridades

Recibidas en la visitaduría de ciudad Juárez
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Quejas radicadas en la visitaduría de

Ciudad Cuauhtémoc

Con circunscripción territorial en los siguientes municipios:

Bachíniva
Belisario Domínguez
Bocoyna
Chínipas
Cusihuiriachi
Gómez Farías
Guazapares
Guerrero
Gran Mor elos
Madera
Maguarichi

Matachí
Moris
Namiquipa
Nonoava
Ocampo
San Francisco de Borja
Temósachi
Uruachi
Urique
y el propio municipio de
Cuauhtémoc.
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VISITADURÍA CUAUHTÉMOC
ZONA DE INFLUENCIA

CARICHI

CUAUHTEMOC

CUSIHUARIACHI

S.FCO.

BORJA

NONOAVA

URIQUE

GUAZAPAREZ

CHINIPAS

BOCOYNA

MAGUARICHIURUACHI

MORIS OCAMPO

GUERRERO

BACHINIVA

MATACHI

TEMOSACHI

NAMIQUIPA
GOMEZ

FARIAS

MADERA
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2.12.- Quejas en contra de autoridades estatales y
            municipales



27

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua

NOTA:  una queja puede ser presentada en contra de  una o mas autoridades
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2.13.- Clasificación por hechos denunciados

NOTA:  una queja puede ser calificada con dos o mas motivos
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2.14.- Quejas en contra de autoridades federales

NOTA:  una queja puede ser presentada en contra de  una o mas autoridades

2.15.- Clasificación por hechos denunciados

NOTA:  una queja puede ser calificada con dos o mas motivos

Recibidas en la visitaduría de ciudad Cuauhtémoc
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Quejas radicadas en la visitaduría de

Ciudad Hidalgo del Parral

Con jurisdicción territorial en los siguientes municipios:

Allende
Balleza
Batopilas
Coronado
El Tule
Guadalupe y Calvo
Guachochi
Huejotitán
Jiménez

López
Matamoros
Morelos
Rosario
San Francisco del Oro
Santa Bárbara
Valle de Zaragoza
y el propio municipio de
Hidalgo del Parral.



31

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua

VISITADURÍA HIDALGO DEL PARRAL
ZONA DE INFLUENCIA

BALLEZA

V. ZARAGOZA

JIMENEZ

H. DEL PARRAL

CORONADO

MATAMOROS

S.BARBARA

HUEJOTITAN

ROSARIO

EL TULE

GUADALUPE

Y CALVO

MORELOS

BATOPILAS

GUACHOCHI

LOPEZ

S.FCO.

ORO

ALLENDE
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2.16.- Quejas en contra de autoridades estatales y
        municipales
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NOTA:  una queja es presentada en contra de  una o mas autoridades



Comisión Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua

34

2.17.- Clasificación por hechos denunciados

NOTA:  una queja puede ser calificada con dos o mas motivos
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2.19.- Clasificación por hechos denunciados

NOTA:  una queja puede ser calificada con dos o mas motivos

NOTA:  Una queja puede ser presentada en contra de una o mas autoridades

2.18.- Quejas en contra de autoridades federales

Recibidas en la visitaduría de Hidalgo del Parral
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La suma total de quejas que en contra de servidores públicos estatales y
municipales fueron recibidas, en las cuatro visitadurías de este Organismo,
corresponden a la cantidad de 835.

Quejas locales

90

72 71 68

53
49

39
33

23 22

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.- DETENCIÓN ARBITRARIA
2.- VIOLACIONES AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL
3.- VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA
4.- LESIONES
5.- INCUMPLIMIENTO DE LA FUNCIÓN PÚBLICA EN LA PROCURACIÓN DE JUSTICIA
6.- VIOLACIONES A LOS DERECHOS DE LA NIÑEZ
7.- VIOLACIONES A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS
8.- IRREGULAR INTEGRACIÓN DE AVERIGUACIÓN PREVIA
9.- TORTURA

10.- ALLANAMIENTO DE MORADA

VIOLACIONES DENUNCIADAS
DIEZ PRINCIPALES

1.- DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
2.- OFICINA DE AVERIGUACIONES PREVIAS EN CHIHUAHUA
3.- POLICÍA JUDICIAL DEL ESTADO ZONA CENTRO
4.- DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE JUÁREZ
5.- CERESO EN AQUILES SERDÁN
6.- OFICINA DE PREVENCIÓN Y READAPTACIÓN SOCIAL EN EL ESTADO
7.- PROCURADURÍA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA
8.- SUBPROCURADURÍA DE JUSTICIA DE LA ZONA NORTE
9.- a) ESCUELA PRIMARIA “REPABE RARÁMURI”,

b) OFICINA DE AVERIGUACIONES PREVIAS EN CIUDAD JUÁREZ,
c) DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL

10.- CERESO DE CIUDAD JUÁREZ

83

56
52

50
44

39

18
15 14 13

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

AUTORIDADES DENUNCIADAS
DIEZ PRINCIPALES
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Este rubro corresponde al total de denuncias en contra de servidores públicos
federales, que fueron recibidas en las cuatro visitadurías que este Organismo
posee. Así en primera instancia se presenta la clasificación por autoridades
siendo las siguientes:

2.20.- Clasificación por autoridades

Quejas federales
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NOTA:  Una queja puede ser presentada en contra de una o mas autoridades
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Las presuntas violaciones en las que fueron implicados servidores públicos

federales se desglosan en los siguientes:

2.21.- Clasificación por hechos denunciados
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NOTA: una queja puede ser calificada con dos o mas motivos

37

27

16
10

8

1 2 3 4 5

PRINCIPALES AUTORIDADES DENUNCIADAS
CINCO PRINCIPALES

1.- IMSS
2.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PÚBLICA
3.- AGENCIA FEDERAL DE INVESTIGACIÓN  (AFI)
4.- COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD EN CHIHUAHUA
5.- A) CORET DELEGACIÓN CHIHUAHUA

B) SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

27

23

15

1 2 3 4 5

HECHOS DENUNCIADOS
CINCO PRINCIPALES

1.- VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURÍDICA
2.- NEGATIVA INJUSTIFICADA DE BENEFICIOS DE LEY
3.- INCUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
4.- NEGLIGENCIA MÉDICA
5.- INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PÚBLICO OFRECIDO POR DEPENDENCIA

DE SECTOR SALUD

22

13
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Dentro de este rubro es de mencionarse por su importancia la resolución de

las quejas por vía de la conciliación entre las partes, un ingrediente muy

importante lo constituye la voluntad y la participación de las autoridades

señaladas como presuntas responsables y participantes en los hechos que

motivan la reclamación por parte del quejoso, el gran interés mostrado por

los funcionarios en llegar a un acuerdo conciliatorio con el particular

reclamante, ha permitido establecer conductos y mecanismos de colaboración

para agilizar la resolución del conflicto.

Ante ello se ha tenido siempre presente que el interés fundamental del quejoso

lo es la  búsqueda de una solución satisfactoria, por ello la atención que se

brinda es en forma inmediata y teniendo como parámetro principal que sea

efectiva, dejando para segundo plano el posible acuerdo de no responsabilidad

o recomendación que pudiera arrojar la investigación final de los hechos,

esto ha permitido que este organismo contribuya a la solución de conflictos

dentro de la sociedad, al actuar como un órgano mediador entre las personas

y las instituciones públicas.

En el presente año se realizaron 215 conciliaciones o soluciones durante el

trámite, lo que nos representa un 17% del número total, considerando
que se emitieron 835 resoluciones.

2.22.- Solución durante el trámite

TRÁMITE Y RESOLUCIÓN DE QUEJAS
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2.23.- Acuerdos de conclusión

Son las resoluciones que recaen al procedimiento dándo por terminada la

instancia sin llegar a una determinación sobre el fondo de los hechos plantea-

dos, en los términos del artículo 76 del Reglamento de la Ley de la Comisión

Estatal de Derechos Humanos, tenemos los siguientes:

A).- Incompetencia para conocer de los hechos planteados.

B).- Desistimiento,

C).- Por falta de interés del quejoso para continuar con el procedimiento,

D).- Acumulación de un expediente a otro,

E).- Quedar sin materia la queja, y

F).- Incompetencia por territorio.

QUEDAR SIN MATERIA
LA QUEJA

15%

INCOMPETENCIA POR
TERRITORIO

3%

INCOMPETENCIA POR
DECLINATORIA

5%

EXPEDIENTE A OTRO
17%

QUEJOSO
45%

DESISTIMIENTO DEL
QUEJOSO

15%

ACUMULACIÓN DE UN

FALTA DE INTERÉS
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2.24.- Acuerdos de no responsabilidad

Las quejas que de su investigación no se acreditaron las violaciones a derechos
humanos imputadas, culminan mediante un Acuerdo de No Responsabilidad.

En el período que se informa se emitieron los siguientes:

AUTORIDAD FRECUENCIA

PROCURADORA GENERAL DE JUSTICIA EN EL ESTADO 4
SUBCOORDINADOR GENERAL DE LA POLICÍA JUDICIAL DEL ESTADO 1
SUBPROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA 1
SUBPROCURADORA DE JUSTICIA ZONA NORTE 4
SUBPROCURADOR DE JUSTICIA ZONA CENTRO 9
SUBPROCURADOR DE JUSTICIA ZONA OCCIDENTE 18
SUBPROCURADOR DE JUSTICIA ZONA SUR 15
SUBCOORDINADOR GENERAL DE LA POLICÍA JUDICIAL DEL ESTADO 1
DIRECTOR DE GOBERNACIÓN EN EL ESTADO 6
SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO 1
PROCURADOR DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA 1
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PREVENCIÓN SOCIAL 1
JEFE DE AVERIGUACIONES PREVIAS DE CHIHUAHUA 4
JEFA DE AVERIGUACIONES PREVIAS EN CIUDAD DELICIAS 1
JEFE DE LA OFICINA DE CONCILIACIÓN Y AVERIGUACIONES PREVIAS DE CHIHUAHUA 1
AGENTES DEL MINISTERIO PÚBLICO ADSCRITOS A LA OFICINA DE AVERIGUACIONES
PREVIAS DE CHIHUAHUA

1

AGENTE DEL MINISTERIO PÚBLICO ADSCRITA AL GRUPO ESPECIAL DE FRAUDES DE
LA OFICINA DE AVERIGUACIONES PREVIAS

1

COORDINADOR DEL GRUPO DE INVESTIGACIÓN DE DELITOS CONTRA LA VIDA Y LA
SALUD PERSONAL ADSCRITO A LA OFICINA DE AVERIGUACIONES PREVIAS

1

DIRECTOR GENERAL DE LA POLICÍA JUDICIAL DEL ESTADO 4
SUBCOORDINADOR GENERAL DE LA POLICÍA JUDICIAL DEL ESTADO 1
SEGUNDO COMANDANTE REGIONAL DE LA POLICÍA JUDICIAL DEL ESTADO CON
DESTACAMENTO EN NUEVO CASAS GRANDES

1

DIRECTOR DEL CERESO DE CHIHUAHUA 3
DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 3
DIRECTOR DE SEGURIDAD Y VIALIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE CUAUHTÉMOC 1
DIRECTOR DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE CUAUHTÉMOC 1
DIRECTOR DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE DELICIAS 1
DIRECTOR DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DE H. PARRAL 3
PRESIDENTE MUNICIPAL DE AQUILES SERDÁN 1
PRESIDENTE MUNICIPAL DE BATOPILAS 2
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NOTA: Algunos acuerdos son enviadas a dos o mas autoridades

AUTORIDAD FRECUENCIA

PRESIDENTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE BOCOYNA 2
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA 8
PRESIDENTE MUNICIPAL DE DELICIAS 3
PRESIDENTE MUNICIPAL DE GOMEZ FARIAS 1
PRESIDENTE MUNICIPAL DE HIDALGO DEL PARRAL 3
PRESIDENTE MUNICIPAL DE JIMÉNEZ 1
PRESIDENTE MUNICIPAL DE MADERA 2
PRESIDENTE MUNICIPAL DE SAN FRANCISCO DEL ORO 1
PRESIDENTE MUNICIPAL DE SAUCILLO 1
PRESIDENTE MUNICIPAL DE TEMÓSACHI 1
ENCARGADO DEL DESPACHO POR MINISTERIO DE LEY DEL DEPARTAMENTO DE
PREVENCIÓN SOCIAL

2

AGENTE DEL MINISTERIO PÚBLICO, COORDINADOR DEL GRUPO DE ROBO DE 1
DIRECTOR DE AGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACIÓN 1
DIRECTOR DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL 1
DIRECTOR GENERAL DEL ICHISAL 1
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE ODONTOLOGÍA DE LA UACH 1
JEFE DEL DEPARTAMENTO JURÍDICO DE LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA
DE GOBIERNO DEL ESTADO

2

ALCAIDEZA DEL PENAL DE DELICIAS 1
DIRECTOR DE LA JUNTA MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO 1
DIRECTOR DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE EN EL ESTADO 6
SECRETARIO DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGÍA DE GOBIERNO DEL ESTADO 1
DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGÍA DEL MUNICIPIO 1
SECRETARIO DE COMUNICACIONES Y OBRAS PUBLICAS 1
SECRETARIO DE EDUCACIÓN Y CULTURA DE GOBIERNO DEL ESTADO 1
COMISARIO DE POLICÍA DE NUEVO DELICIAS 1
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE REHABILITACIÓN PARA MENORES (JOSÉ MARIA
MORELOS)

1

JUEZ MIXTO DE PRIMERA INSTANCIA DEL DISTRITO JUDICIAL ARTEAGA 1
JUEZ SEGUNDO DE LO PENAL DEL DISTRITO JUDICIAL BENITO JUÁREZ 1
JUEZ SEGUNDO DE LO PENAL DEL DISTRITO JUDICIAL HIDALGO 1
JUEZ DE PRIMERA INSTANCIA DEL DISTRITO JUDICIAL MINA 1
JUEZ DE PRIMER INSTANCIA DEL DISTRITO JUDICIAL MORELOS 1
JUEZ MENOR MIXTO DE SAN FRANCISCO DEL ORO 1
DEFENSOR DE OFICIO ADSCRITO AL JUZGADO SEGUNDO DE LO PENAL 1
JEFE DE DEFENSORES DE OFICIO EN EL ESTADO 1

TOTAL 146
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Acuerdos de no responsabilidad clasificados por autoridad y
por número de expediente asignado:
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NOTAS: * El Acuerdo de No Responsabilidad Número 92/04 no fué emitido
* Algunos acuerdos son enviadas a dos o mas autoridades
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2.25.- Propuestas

En el ejercicio de la atribución establecida en el artículo 6o. Fracción VI de

la ley rige a este Organismo, se tiene la facultad de emitir propuestas con la

finalidad de provocar cambios y modificaciones de disposiciones legislativas

y reglamentarias así como de usos y prácticas administrativas que redunden

en una mejor protección a los derechos humanos.

A la fecha han sido emitidas y dirigidas a las autoridades que por razón de su

competencia les corresponde, las que a continuación se identifican:
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Total de propuestas emitidas: 87.

NOTA: Dentro de las propuestas enviadas, destaca la número 80 dirigida al Honorable Congreso

del Estado, ya que implica la derogación de una disposición legal por considerarse

discriminatoria.
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2.26.- Recomendaciones por autoridad
Cuando de la investigación de los hechos planteados en la queja se determina
la existencia de alguna violación a los derechos humanos se emite la
recomendación, la cual tiene por objeto solicitarle a la autoridad realice las
acciones necesarias para efecto de restituir los derechos fundamentales
afectados, la reparación de los daños y perjuicios y sancionar al o a los
responsables.
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2.27.- Recomendaciones por tipo de violación
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2.28.- Recomendaciones confirmadas por la Comisión
     Nacional de los Derechos Humanos

Cuando la autoridad se niega a acatar la recomendación, esta circunstancia puede ser

impugnada y analizada por la Comisión Nacional de los Derechos Humanos, quien

examina su contenido y determina si la resolución es acertada y que por consecuencia

ésta debe ser cumplida a cabalidad.

En el período que se informa fueron emitidas nueve resoluciones que confirman igual

número de recomendaciones dictadas por este organismo* , siendo las siguientes:

*  Ocupamos el 1er lugar a nivel nacional en recomendaciones confirmadas a través

del recurso de impugnación.
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2.29.- Seguimiento

Una vez emitida la recomendación la autoridad destinataria posee un término
de quince días hábiles para informar si es aceptada, entregará en su caso en
otros quince días adicionales las pruebas correspondientes de que estas se
han cumplido. Dicho plazo podrá ser ampliado cuando la naturaleza de la
recomendación así lo amerite.

Así encontramos la siguiente clasificación:

a) En tiempo para ser contestada; aquella recomendación de la que no se ha
recibido respuesta de la autoridad, dentro del término de ley.

b) Aceptada; aquella que la autoridad ha manifestado expresamente dentro
del término de ley la voluntad y conformidad con su contenido.

c) Aceptada con pruebas de cumplimiento parcial; cuando la autoridad a
acreditado encontrarse en vías de cumplimiento.

d) Cumplida; cuando la autoridad efectúa la totalidad de las acciones
contenidas en la resolución.

e) No aceptada; cuando la autoridad manifiesta inconformidad con la
recomendación, así también la falta de respuesta implica que no fué aceptada,
quedando el Organismo en libertad para hacer pública esta circunstancia.

f) Impugnada; acción que únicamente puede ejercitar el quejoso, cuando la
recomendación no fué cumplida a cabalidad o aceptada. En este caso son
turnadas a la Comisión Nacional de los Derechos Humanos quien es la
instancia que se encarga de su análisis y resolución.

g) Confirmada; es la recomendación que ha sido ratificada en su contenido
por la Comisión Nacional de los Derechos Humanos.
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Recomendaciones por autoridad,  número de expediente y estado

de cumplimiento que guardan:
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NOTA: En ocasiones una recomendación es girada a dos o más autoridades, por lo que el seguimiento de
la misma es llevado en forma independiente, esto es por autoridad.

GRAN TOTAL                140
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El estado actual que guardan las recomendaciones nos arroja el
siguiente:

NO ACEPTADA
4%

IMPUGNADA
3%

CONFIRMADAS POR LA
CNDH

1%
EN TIEMPO PARA SER

CONTESTADA
25%

ACEPTADAS
11%

CUMPLIDA
12%

ACEPTADAS CON
PRUEBAS DE

CUMPLIMIENTO
PARCIAL

44%
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2.30.- Resoluciones

Fruto de la conclusión del proceso de investigación de las quejas, estas
culminaron de la manera siguiente:

ACUERDOS DE
CONCLUSIÓN

CONCILIACIONES

RECOMENDACIONES
15%

ACUERDOS DE NO
RESPONSABILIDAD

16%

43%

26%
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En cumplimiento a lo establecido por el artículo 49 de la Ley

de la Comisión Estatal de Derechos Humanos, se publicaron

en el tablero de estrados, que se ubican en la entrada de las

oficinas de cada una de las visitadurías que posee este

Organismo las recomendaciones y acuerdos de no

responsabilidad que fueron emitidos.

Esto facilita a los medios de comunicación, y a la sociedad en

general tener acceso y conocer las resoluciones que el

organismo emite fruto de la investigación de las quejas, además

permite conocer los criterios e  interpretaciónes de los diversos

documentos internacionales en derechos humanos aplicables

en nuestro país.

Las resoluciones posteriormente se engrosan en la Gaceta, que

a su vez  conforma el acervo documental  de la biblioteca,

constituyendo una garantía de acceso a la información pública,

al encontrarse a disposición y consulta de la ciudadanía en

general.
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III

FUNCIÓN SUPERVISORA
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En ejecución de la facultad contenida en el artículo 6° fracción X de la Ley de
la Comisión Estatal de Derechos Humanos, se han realizado visitas de
inspección a los distintos reclusorios en el Estado, supervisiones que llevan
por objeto; recabar información acerca del estado físico en que estos se
encuentran, verificar el trato y atención que reciben los internos, asesorarlos
y orientarlos sobre su situación legal, elaborar las propuestas tendentes a
modificar prácticas administrativas que redunden en una mejor protección a
los derechos humanos de los reclusos, así como atender las diversas
problemáticas que estos presentan y de las cuales sea competente este
organismo.

Se ha dado énfasis a impulsar el nivel de respeto a los derechos humanos
dentro de los reclusorios con el objeto de ir elevando y que se constituyan en
auténticos centros de readaptación del individuo hacia la sociedad.

3.1.- Centros de readaptación social
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3.2.- Cárceles municipales

Velando por el respeto a los derechos de las personas que han sido detenidas,
básicamente los que corresponden a la seguridad jurídica e integridad personal,
se efectuaron labores de supervisión a las cárceles de cada uno de los
municipios, con el objeto de verificar las condiciones que guardan las
instalaciones, las circunstancias acaecidas y que motivaron la privación de la
libertad, así como el trato que brindan los elementos de los cuerpos de
seguridad pública municipales a los detenidos.
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3.3.- Centros de detención diversos y de reclusión para menores

En este apartado encontramos las visitas de supervisión que se realizaron a
instancias temporales de detención de la Policía Judicial del Estado, así como
a los centros de reclusión para menores infractores, teniendo como objeto
verificar las condiciones y estado que guardan las instalaciones, así como el
trato recibido por las personas privadas de la libertad.
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3.4.- Inspección a los diversos centros de atención a la salud

La salud constituye un derecho fundamental que el Estado se encuentra
obligado a proteger. En el período que se informa se han realizado esfuerzos
importantes por ampliar el espectro de protección a los derechos inherentes
al bienestar del individuo en su aspecto físico y mental que contribuyan al
ejercicio pleno de sus capacidades.

En tal sentido se inició una campaña importante de difusión de los derechos
de los pacientes, incluyendo material impreso así como visitas de inspección
a los centros que a continuación se describen, con el objeto de contribuir al
mejoramiento continuo de los servicios de salud que brindan las instituciones
y que se traducen en obtener una mejor calidad de vida.
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IV

EDUCACIÓN
EN DERECHOS HUMANOS
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La enseñanza, el estudio y la divulgación de los derechos humanos dentro del
sistema educativo es trascendental, pues con ello permite forjar alumnos
conocedores de sus derechos fundamentales y en un futuro mediato ciudadanos
comprometidos con el cumplimiento y respeto de la ley, pero también
vigilantes exigentes de sus derechos frente a los actos de autoridad.

Dentro del sistema educativo se continuó con la ejecución de los siguientes
programas:

a) A nivel primaria el denominado “promotores infantiles de los derechos
humanos” el cual tiene por objeto fortalecer la promoción, divulgación y
protección de los derechos fundamentales.

b) A nivel secundaria los de “procuradores juveniles de los derechos humanos”
y “mediadores escolares”, teniendo como objetivos la educación para la paz y
los derechos humanos.

Estos programas se han implementado y desarrollado en aquellas instituciones
educativas que en forma voluntaria se han adherido, toda vez que no forman
parte de la currícula oficial, sino en todo caso es un servicio que aleatoriamente
ofrece este Organismo a todas aquellas que lo soliciten y que viene a constituir
una propuesta alterna para desarrollar valores y resolver conflictos, estamos
tan convencidos de las bondades de estos programas que se continuará
pugnando para que oficialmente se institucionalicen.

4.1.- Divulgación en el sistema educativo



85

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua

La mecánica de su desarrollo es a través de pláticas o talleres interactivos,
adaptándonos a los requerimientos que la institución respectiva proponga, el
cual puede ser dirigido a alumnos o a profesores.

Estos programas se desarrollan con la participación de alumnos de la Facul-
tad de Derecho de la Universidad Autónoma de Chihuahua, la Universidad
Interamericana del Norte, y la Escuela de Trabajo Social.

En el ciclo que se informa se han impartido pláticas a un total de 7881 alum-
nos, los cuales comprenden tanto a estudiantes de educación básica (Primaria
y Secundaria) como a  estudiantes de nivel medio superior, teniendo un au-
mento de un 92% en relación con el año inmediato anterior.

En el período que se informa se desarrollaron los que a continuación se des-
criben:
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4.2.- Elaboración de material de difusión

Una de las labores importantes de fortalecimiento a la cultura
de respeto a los derechos humanos es la difusión, que nos
permita darnos a conocer ampliamente dentro del sistema
educativo, los servidores públicos y la sociedad en general.

Para ello la elaboración y distribución de material informativo
constituye una herrramienta fundamental. Con tal objeto
durante este año se reimprimieron la totalidad de los diversos
trípticos y póster que ha editado este Organismo y que
corresponden a los derechos humanos de cada uno de los
grupos vulnerables, así como de temas transversales sobre
derechos humanos y el volante que se distribuye anexo a los
recibos de cobro del servicio de agua y saneamiento.

Adicionalmente se diseñaron e imprimieron material sobre
“Derechos Fundamentales en la Constitución Política
Mexicana” y “Derechos Humanos de los Pacientes”, este último
como material de apoyo a el área médica.
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La necesaria presencia de los derechos humanos en cada una de las actividades
del individuo requieren de una difusión y divulgación amplia que permita
acrecentar su conocimiento, en este sentido se ha llevado una amplia tarea de
distribución de material alusivo a los derechos humanos como trípticos donde
se establecen tipos de violaciones, la competencia del Organismo, la
clasificación de los derechos fundamentales, la elaboración de pósters y
manuales sobre derechos humanos y derechos humanos de los policías, todo
ello con el objeto de consolidar una cultura de respeto hacia los derechos
humanos.

Este rubro representa un renglón importante dentro de las funciones que
desempeña este organismo, razón por la cual en la presente administración se
ha logrado tener mayor presencia a través de los medios informativos como
son; la radio, la televisión y la prensa, mediante entrevistas y pláticas sobre
temas de interés a la comunidad, así como spóts radiofónicos que en el presente
período que se informa se emitieron 750 tansmitidos de estaciones de ciudad
Juárez, Cuauhtémoc, Hidalgo del Parral y Chihuahua permitiéndonos la
cobertura total del territorio chihuahuense.

Durante el mes de diciembre el Organismo se unió a las diversas instituciones
que participaron en el “Programa Paisano”, realizando labores de supervisión
y distribución de material alusivo a los derechos humanos en los puntos
carreteros ubicados en la aduana del kilómetro 30 de ciudad Juárez y en la
caseta de cobro “Sacramento” en el municipio de Chihuahua. En este año
pudimos observar que el trato que recibieron de las autoridades fué de mayor
respeto y consideración.

Durante el período que se informa se distribuyó un total de 270,401 ejemplares
de los distintos materiales alusivos a los derechos humanos.

4.3.- Difusión y divulgación
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4.4.- Pláticas y conferencias

Dentro de este rubro se tuvo participación en los programas y eventos que a

continuación se describen:

Como un canal adicional de
comunicación hacia la sociedad, se
mantiene vigente una página en
internet (www.cedhchihuahua.org) en
la cual el usuario podrá encontrar, los
aspectos generales sobre cómo
presentar una queja, qué son los
derechos humanos, las atribuciones y
facultades del organismo, la
legislación que lo rige, las actividades
desarrolladas, estadísticas sobre el
número de quejas y recomendaciones
emitidas, el estado financiero, así
como temas transversales de derechos
humanos -como la mediación escolar-
que pueden ser de interés a el área
educativa.

www.cedhchihuahua.org

FECHA EVENTOS O PROGRAMAS INSTITUCIÓN
22-ENE-04 CONFERENCIA OFRECIDA POR EL LIC. JAIME

FLORES CASTAÑEDA AL CLUB ROTARIO DE CD.
JUÁREZ. TEMA: LOS DERECHOS HUMANOS

CLUB ROTARIO DE CD.
JUÁREZ.

10-MAR-04 PLÁTICA OFRECIDA POR EL LIC. NÉSTOR
ARMENDÁRIZ LOYA. VISITADOR DE LA CEDH EN
CD. CUAUHTÉMOC A GRUPO DE ESTUDIANTES
SOBRE DERECHOS HUMANOS Y EL PAPEL DE LA
CEDH.

UNIVERSIDAD DEL
NOROESTE
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FECHA EVENTOS O PROGRAMAS INSTITUCIÓN
02-ABR-04 SE IMPARTIÓ PLÁTICA A ESTUDIANTES DE LA

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL DEL ESTADO.
TOTAL ASISTENCIA:15 ALUMNAS. LUGAR: CENTRO
DE CAPACITACIÓN DE LA CEDH CHIHUAHUA.
TEMA: VIOLENCIA FAMILIAR.

ESCUELA DE TRABAJO
SOCIAL DEL ESTADO

12-ABR-04 SE IMPARTIÓ PLÁTICA A UN GRUPO DE
PENSIONADOS Y JUBILADOS DEL PODER JUDICIAL
DE LA FEDERACIÓN EN LAS INSTALACIONES DE LA
CASA DE LA CULTURA JURÍDICA EN LA CIUDAD DE
CHIHUAHUA. TEMA: LOS DERECHOS DEL ADULTO
MAYOR.

PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACIÓN

26-ABR-04 REUNIÓN Y PLÁTICA CON MUJERES DEL PENAL DE
JUÁREZ INTEGRANTES DEL GRUPO CÍRCULO
MÁGICO

CERESO CD. JUÁREZ,
GRUPO “EL CÍRCULO
MÁGICO”

30-ABR-04
CONFERENCIA MAGISTRAL DE LIC. JAIME FLORES
CASTAÑEDA CON EL TEMA “ LOS DERECHOS DE
LOS NIÑOS Y NIÑAS”, PARTICIPACIÓN EN MESAS
DE TRABAJO CON LOS NIÑOS.

CENTRO DE
ACTUALIZACIÓN DEL
MAGISTERIO Y
DEPENDENCIAS
ORGANIZADORAS

07-MAY-04 PLÁTICA OFRECIDA POR EL LIC. JOSÉ LUIS
ARMENDÁRIZ A GRUPO DE QUINTO H DE LA
CARRERA DE INGENIERÍA EN SISTEMAS SOBRE
DERECHOS A LA INFORMACIÓN.

FACULTAD DE
INGENIERÍA DE LA UACH

01-OCT-04 PLÁTICA A PERSONAS ADULTAS MAYORES. TEMA:
VIOLENCIA FAMILIAR EN LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES. LUGAR: INSTALACIONES DE CONSULTA
EXTERNA EN PENSIONES CIVILES DEL ESTADO.
TOTAL ASISTENCIA: 90 PERSONAS.

PENSIONES CIVILES DEL
ESTADO

11-OCT-04 PLÁTICA A ALUMNOS DE LA FACULTAD DE
CONTADURÍA Y ADMINISTRACIÓN DE LA UACH.
TEMA: FUNCIONES DE LA COMISIÓN ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS. LUGAR: INSTALACIONES DE
LA CEDH CHIHUAHUA

FACULTAD DE
CONTADURÍA Y
ADMINISTRACIÓN DE LA
UACH

13-OCT-04 PLÁTICA A ALUMNOS DE LA ESCUELA
SECUNDARIA ESTATAL NO. 8. TEMA: CÓMO
PRESENTAR UNA QUEJA ANTE LA COMISIÓN
ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS. LUGAR:
INSTALACIONES DE LA CEDH CHIHUAHUA

ESCUELA SECUNDARIA
ESTATAL NO. 8

22-NOV-04 PLÁTICA OFRECIDA POR LA LIC. EN T.S. MIRIAM
GRADO GARCÍA, ENCARGADA DEL
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL DE LA CEDH
CHIHUAHUA A PADRES DE FAMILIA DEL JARDÍN DE
NIÑOS CHIHUAHUA 92. TEMAS: VIOLENCIA
FAMILIAR Y DERECHOS HUMANOS. TOTAL
ASISTENCIA: 40 PERSONAS

JARDÍN DE NIÑOS
CHIHUAHUA 92

29-NOV-04 PLÁTICA OFRECIDA POR LA LIC. EN T.S. MIRIAM
GRADO GARCÍA, ENCARGADA DEL
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL DE LA CEDH
CHIHUAHUA A PADRES DE FAMILIA DEL JARDÍN DE
NIÑOS LUZ MARÍA SERRADET. TEMAS: VIOLENCIA
FAMILIAR Y DERECHOS HUMANOS. TOTAL
ASISTENCIA: 40 PERS

JARDÍN DE NIÑOS LUZ
MARÍA SERRADET

15-DIC-04 PLATICA OFRECIDA POR EL LIC. JOSÉ LUIS
ARMENDÁRIZ A GRUPO DE CUARTO SEMESTRE DE
LA LICENCIATURA DE COMUNICACIÓN. TEMA:
“QUE ES LA COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS
HUMANOS Y SUS FACULTADES”. LUGAR:
UNIVERSIDAD REGIONAL DEL NORTE

UNIVERSIDAD REGIONAL
DEL NORTE
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4.5.- Entrevistas en radio, televisión y prensa

Desde luego aceptamos que los medios masivos de comunicación son aliados
efectivos en ésta área, considerando que el Organismo sustenta la eficacia en
su autoridad moral y credibilidad, este reconocimiento sería muy relativo sin
la participación de la radio, la prensa y la televisión, medios a los cuales por
este conducto les agradecemos el apoyo que han brindado al permitirnos
participar en sus espacios, como se describe a continuación:

FECHA EVENTOS O PROGRAMAS INSTITUCIÓN
29-NOV-04 PLÁTICA OFRECIDA POR LA LIC. EN T.S. MIRIAM

GRADO GARCÍA, ENCARGADA DEL
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL DE LA CEDH
CHIHUAHUA A PADRES DE FAMILIA DEL JARDÍN DE
NIÑOS LUZ MARÍA SERRADET. TEMAS: VIOLENCIA
FAMILIAR Y DERECHOS HUMANOS. TOTAL
ASISTENCIA: 40 PERS

JARDÍN DE NIÑOS LUZ
MARÍA SERRADET

15-DIC-04 PLATICA OFRECIDA POR EL LIC. JOSÉ LUIS
ARMENDÁRIZ A GRUPO DE CUARTO SEMESTRE DE
LA LICENCIATURA DE COMUNICACIÓN. TEMA:
“QUE ES LA COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS
HUMANOS Y SUS FACULTADES”. LUGAR:
UNIVERSIDAD REGIONAL DEL NORTE

UNIVERSIDAD REGIONAL
DEL NORTE
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4.6.- Capacitación a servidores públicos

Estamos plenamente convencidos de que los derechos humanos deben de
respetarse más por convicción que por presión o por temor a sanción, bajo
este principio ha sido una tarea constante de este Organismo capacitar en esta
materia y en la medida de nuestras posibilidades humanas y materiales a
personal integrante de las distintas áreas de la administración municipal y
estatal, con especial interés a estudiantes de las academias de policía,
integrantes de las distintas corporaciones policiacas y adicionalmente a
servidores públicos de la federación, en este caso militares.

Dentro de ello es de mencionarse la especial atención que se ha establecido al
rubro de docentes, pues con ello se obtiene un efecto multiplicador dentro
del sistema educativo.

FECHA LUGAR PERSONAL CAPACITADO TEMA
25-MAR-04 SERVICIOS

EDUCATIVOS DEL
ESTADO DE
CHIHUAHUA

PERSONAL DEL ÁREA DE EDUCACIÓN
PRIMARIAS DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA. TOTAL ASISTENCIA: 25
PROFESORES Y PROFESORAS.

MEDIACIÓN ESCOLAR.

15 AL 19-MAR-04 ACADEMIA DE
POLICÍA DE CD.

JUÁREZ

CURSO IMPARTIDO A CADETES DE LA
ACADEMIA DE POLICÍA EN APOYO AL
“CURSO BÁSICO DE POLICÍA
PREVENTIVO”, POR INVITACIÓN DEL
DIRECTOR DE LA ACADEMIA. TOTAL
ASISTENCIA: 48 CADETES.

DERECHOS HUMANOS

19-MAR-04 ESCUELA
SECUNDARIA

FEDERAL ES-6 EN CD.
JIMÉNEZ

TALLER A PROFESORES DE NIVEL
PRIMARIA DEL SISTEMA ESTATAL EN
LAS INSTALACIONES DE LA ESCUELA
SECUNDARIA FEDERAL ES-6 EN CD.
JIMÉNEZ

RESOLUCIÓN DE
CONFLICTOS Y MEDIACIÓN
ESCOLAR

26-MAR-04 ESCUELA
SECUNDARIA

FEDERAL NO. 56 EN
GUACHOCHI

TALLER A PROFESORES DE NIVEL
PRIMARIA DEL SISTEMA ESTATAL EN
LAS INSTALACIONES DE LA ESCUELA
SECUNDARIA FEDERAL NO. 56 EN
GUACHOCHI

RESOLUCIÓN DE
CONFLICTOS Y MEDIACIÓN
ESCOLAR
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4.7.- Actividades y programas interinstitucionales

El desarrollo de acciones en conjunto con instituciones públicas y privadas

así como organismos no gubernamentales defensores de derechos humanos y

organizaciones de la sociedad civil en actividades de promoción, enseñanza y

divulgación de los derechos humanos, ha permitido consolidar una cultura

de respeto a los derechos fundamentales del individuo.

Por este conducto hacemos un reconocimiento a todas aquellas instancias

que colaboraron en el desarrollo de los eventos, así como de aquellos en los

que fuimos invitados a participar.
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SITUACIÓN FINANCIERA
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Para evaluar con claridad las funciones que desarrolla este Organismo y su
eficacia, es necesario enumerar los programas que en número de 13 desarrolla,
los cuales a su vez se conforman de 58 acciones, con su información financiera
detallada que contiene los destinos, usos, montos e informes de ejecución.

Las actividades que despliega este organismo se desglosan en los siguientes
programas con sus respectivas acciones:

1.- Programa de información a los Consejeros: el cual comprende todas las
acciones de consulta y de informes al Consejo.
2.- Programa de orientación y quejas: que incluye las acciones de asesoría,
orientación, gestión y levantamiento de quejas.
3.- Programa de investigación y documentación de quejas: a través del cual
se desarrollan todas las acciones que incluye la investigación de éstas, las
conciliaciones y los proyectos de resolución.
4.- Programa de notificación de acuerdos y resoluciones: son las acciones a
través de las cuales se hace de conocimiento de las autoridades y de las
personas denunciantes el resultado de las determinaciones emitidas por el
Organismo.
5.- Programa de seguimiento de resoluciones: por medio de este se supervisa
el cumplimiento de las recomendaciones, acuerdos y de las conciliaciones
que se llega con la autoridad.
6.- Programa de seguridad pública: se supervisa las cárceles municipales y el
trato que brindan los funcionarios encargados de la seguridad pública
preventiva.

5.1.- Programas y acciones
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7.- Programa de supervisión al sistema penitenciario: se vela por el respeto a
los derechos de los reclusos en cada uno de los centros de readaptación social
distritales.
8.- Programa de capacitación a servidores públicos: en este rubro se
desarrollan e imparten cursos y talleres sobre la importancia de los derechos
fundamentales en la administración pública.
9.- Programa de enseñanza en el sistema educativo: se despliegan acciones
dirigidas a fortalecer la cultura de los derechos humanos en docentes y
alumnos.
10.- Programa de difusión a la ciudadanía: son las acciones que se dirige a
fortalecer una cultura de conocimiento y respeto a los derechos humanos en
la población en general.
11.- Programa a grupos vulnerables: se establece comunicación con los
sectores de la comunidad que pueden ser más propensos a sufrir una violación
a derechos humanos, con acciones directas a personas con capacidades
diferentes, indígenas, niños, mujeres, personas de la tercera edad, con VIH,
procesados y sentenciados.
12.- Programa de estudio e investigación en derechos humanos: dirigido al
análisis de las disposiciones legales vigentes, a mejorar las prácticas
administrativas públicas y a la elaboración de material de estudio y difusión
de los derechos humanos.
13.- Programa de servicios administrativos: enfoca sus acciones a la atención
y buen funcionamiento de la totalidad de las actividades y servicios que presta
el organismo.

Los programas y acciones se desarrollan con una planta laboral de 36
servidores públicos: 17 funcionarios y 19 empleados.
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En el período comprendido entre los meses de Enero a Diciembre del año

2004, se han recibido y ejercido por concepto de presupuesto $7’759,111, de

los cuales $672,560 se destinaron a servicios administrativos, lo que

representa el 8% del total del gasto ejercido en los programas operativos.

De las 33 Comisiones de los Derechos Humanos que existen en nuestro país,

ocupamos el lugar número  30 en cuanto al monto del presupuesto.

Las partidas del gasto ejercido en el período que se informa son las siguientes:

5.3.- Gasto ejercido

1.-  PROGRAMA DE INFORMACIÓN A LOS CONSEJEROS
2.-  PROGRAMA DE ORIENTACIÓN Y QUEJAS
3.-  PROGRAMA DE INVESTIGACIÓN Y DOCUMENTACIÓN DE QUEJAS
4.-  PROGRAMA DE NOTIFICACIÓN DE ACUERDOS Y RESOLUCIONES
5.-  PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE RESOLUCIONES
6.-  PROGRAMA DE SEGURIDAD PÚBLICA
7.-  PROGRAMA DE SUPERVISIÓN AL  SISTEMA PENITENCIARIO
8.-  PROGRAMA DE CAPACIT ACIÓN A SERVIDORES PÚBLICOS
9.-  PROGRAMA DE ENSEÑANZA EN EL SISTEMA EDUCATIV O
10.- PROGRAMA DE DIFUSIÓN A LA CIUDADANÍA
11.- PROGRAMA A GRUPOS VULNERABLES
12.-  PROGRAMA DE ESTUDIO E INVESTIGACIÓN EN DERECHOS HUMANOS
13.- PROGRAMA DE SERVICIOS ADMINISTRA TIV OS

TOTAL

$583,021
$841,700

$1,844,418
$622,358
$72,858

$428,613
$285,690
$365,687
$243,791
$528,783
$846,985
$423,647
$672,560

$7,759,111

5.2.- Gasto por programa

A continuación se desglosa el número total de programas así como los  montos
ejercidos en cada uno de ellos:
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Distribución del gasto:

SERVICIOS
GENERALES

18%

SUBSIDIOS
3%

MATERIALES
4%

BIENES MUEBLES E
INMUEBLES

1%

SERVICIOS
PERSONALES

74%
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ANÁLISIS COMP ARATIV O

VI

Con el objeto de establecer parámetros sobre diversos aspectos relevantes de la
vida del Organismo durante los últimos siete años, a continuación se presenta un

resúmen en forma gráfica.
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QUEJAS  LOCALES

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

165

482
423 408

660

843

1998 1999 2000 2001 2002 2003

292 %
-12 % -3 %

+63 %

+28 %
-1 %

835

2004

SOLUCIÓN DURANTE EL TRÁMITE

28
35

88

174

119

138

+25 %

+151 %

+98 %

-31 %

+16 %

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003

+56 %

215

2004

QUEJAS FEDERALES

59

168

225

170

395

327

+284 %

+134 %

-24 %

+132 %

-17 %

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 20042003

-65 %

198
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ORIENTACIONES

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003

2480

3923

5013

8139
8490

7008

+58 %

+28 %

+62 %
+4 %

-17 %

2004

7136

+2 %

RECOMENDACIONES

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003

23

79 82

48

39

+343 % +4 %

-41 %

-19 %

+110 %

122

+49 %

2004

82

ACUERDOS DE NO RESPONSABILIDAD

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003

33

48

113
123

81

102

+45 %

+135 %
+9 %

-34 %

+26 %

+28 %

131

2004
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ACUERDOS DE CONCLUSIÓN

87

130

250

399 405

463

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003

+49 %

+92 %

+59 % +1 %

+14 %

2004

351

-24 %

PROPUESTAS

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003
5

36

141

82

4 9

+620 %

+291 %

-41 %

-1950 % +125 %

141

+1255 %

2004

MATERIAL DE DIFUSIÓN

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003

18,120 970,500 604,634 1,695,501 1,273,633 1,624,215

+5,256 %

-37 %

+180 %

-25 %

+28 %

462,946

-251 %

2004
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6312
5732

4510

3375
4093

7881

DIVULGACION EN EL SISTEMA EDUCATIVO
(ALUMNOS CAPACITADOS)

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

5681

+11 %
-9 %

-25 %

-25 %
-21 %

+92 %

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1

2 3

44
5

6 7

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

PRESUPUESTO POR AÑO
1.-  $ 2,871,152
2.-  $ 3,973,576
3.-  $ 4,147,703
4.-  $ 5,053,912
5.-  $ 5,476,396
6.-  $ 7,635,023
7.-  $ 7,759,111

20 20

25 25 26

36 36

NÚMERO DE SERVIDORES PÚBLICOS POR AÑO

EJERCICIO
ANTERIOR

EJERCICIO ACTUAL

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
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A LA SOCIEDAD CHIHUAHUENSE.
P R E S E N T E .-

I

En cumplimiento a lo dispuesto por los artículos 15° fracción V y 51° de la Ley de la
Comisión Estatal de Derechos Humanos, se presenta y rinde por escrito el informe
anual de actividades a los poderes Ejecutivo y Legislativo del Estado de Chihuahua.

Este informe comprende todas las labores realizadas por este Organismo durante el
año 2004, además de un resumen de las acciones desplegadas durante los seis años
que el suscrito ha ocupado el honroso cargo de Presidente, este documento se entrega
y distribuye entre los grupos organizados de la sociedad civil como son; organismos
no gubernamentales defensores de los derechos humanos, organizaciones
representativas de la iniciativa privada, agrupaciones obreras, campesinas, clubes de
servicio, medios masivos de comunicación, así como a toda aquella persona
interesada en los derechos fundamentales del individuo, pues una vez que el Organismo
dicta la resolución respectiva pasa a ser patrimonio de la opinión publica y cualquier
persona puede accesar a ella, pues se pretende que se genere un conocimiento amplio
de la situación que guarda la causa de los derechos humanos en nuestro Estado.

En su aspecto preventivo este Organismo ha desarrollado funciones de promoción,
estudio y divulgación de los derechos humanos, hemos elaborado programas de
educación en derechos humanos sin precedente en la entidad, en el sistema educativo
en sus niveles básico y medio, impartiendo pláticas y desarrollando talleres, destacando
además el importante rol que han desempeñado los medios masivos de comunicación
al otorgar mayores espacios y darle mayor presencia, lo que ha permitido ir
consolidando una cultura de respeto a los derechos humanos.

Se ha venido fortaleciendo el tratamiento especial en aquellos casos de individuos
que pertenecen a grupos vulnerables como lo son; Indígenas, personas con
capacidades diferentes, adultos mayores, mujeres, niños, jornaleros agrícolas,
migrantes, personas portadoras de VIH, entre otros, mediante la intervención incluso
de oficio por parte de este Organismo en aquellos casos donde se desprendía una
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presunta violación a sus derechos, así también se han impartido cursos y talleres con
el objeto de sensibilizar al funcionario público en la prestación del servicio cuando es
dirigido a este sector de la población.

En el aspecto correctivo, este Organismo ha intervenido en todos aquellos hechos en
los que presuntamente se desprenda una violación a derechos humanos, instaurando
queja a petición de parte y en algunos casos de oficio, cuando la gravedad de los
actos lo requerían, emitiendo en su momento oportuno la resolución que del resultado
de la investigación se arrojó, recomendando en aquellos casos en los que se acreditó
la presunta violación por parte de alguna autoridad, absolviendo cuando no se acreditó
la existencia de agravio alguno a los derechos fundamentales del individuo, y en
aquellos en que se logró conciliar entre el ciudadano y la autoridad se dictó el respectivo
acuerdo de archivo o conclusión.

La seguridad pública que es el reclamo más sentido de la población, constituyó una
de las ocupaciones de mayor importancia del Organismo buscando el mejoramiento
continuo de los servicios que prestan las corporaciones policiacas, provocando
afanosamente que toda la actividad que desplieguen los cuerpos estatales, como los
de cada uno de los municipios, sujeten su actuación a un estricto respeto a la legalidad.
Se ampliaron las labores de supervisión y de capacitación del personal elaborando y
distribuyendo un manual de derechos humanos para policías.

Es necesario aclarar que a este Organismo no le corresponde ni es de su competencia
establecer si una persona es o no responsable de un hecho delictuoso, sólo conoce y
analiza si en vía de procurar justicia o administrarla se le han respetado sus derechos
humanos referentes a la seguridad jurídica y a la integridad personal en aquellos
actos de naturaleza administrativa.  En este tenor, la Comisión ha desplegado funciones
de supervisión, pero también de colaboración buscando convertirse en una  aliada de
las autoridades encargadas de la procuración e impartición de justicia, para hacer
realidad uno de los principales derechos a que es acreedora la sociedad y que se
traduce que por medio de la exacta aplicación de la ley, en ningún caso delictuoso
exista impunidad.  Desde este punto de vista la Comisión ha procurado velar por el
estricto cumplimiento de las normas, sin embargo, hay que establecer que la justicia
nunca podrá depender en su eficacia y eficiencia de la violación discrecional de los
derechos de seguridad jurídica e integridad personal consagrados en nuestra
constitución, y en los diversos tratados suscritos y ratificados por nuestro País.

Combatir la impunidad es una tarea que compromete a este Organismo y a las
autoridades encargadas de procuración e impartición de justicia, pues es una función
que está íntimamente ligada con el orden, la paz, la tranquilidad y la seguridad pública.
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En relación a los lamentable sucesos relacionados con las desapariciones y homicidios
de mujeres en Ciudad Juárez, la Comisión Nacional de los Derechos Humanos continua
conociendo de ello en base a que con fecha 14 de febrero del 2003 ejercitó la facultad
de atracción, lo que se tradujo en la exclusión de esta Comisión Estatal del seguimiento
oficial de la instancia, no obstante este Organismo permanece colaborando en la
atención de dicha problemática.

Dentro de la función supervisora se realizaron visitas de inspección con regularidad a
todas las cárceles municipales para verificar que las instalaciones reúnan las
condiciones necesarias, principalmente en el área de seguridad e higiene, en aquellos
casos donde se detectó alguna deficiencia, de ellas se hizo el señalamiento respectivo
con el objeto de subsanarla, así mismo se llevaron a cabo inspecciones a todos los
Centros de Readaptación Social ubicados en los diversos Distritos Judiciales que
conforman nuestro Estado, con el objeto de evaluar las condiciones de los internos
en dichos centros, pues la atención oportuna de las inconformidades y carencias
constituye un factor importante para preservar la seguridad en los centros de reclusión.

En el mes de febrero de 1999, al asumir el mandato, nos comprometimos a cumplir
las diversas tareas y metas señaladas en el Programa de Acciones Preventivas y
Correctivas tendentes a la defensa y difusión de los derechos humanos entre la
sociedad civil y las autoridades de gobierno, hoy a seis años de distancia, en el
recuento de lo obtenido, podemos establecer con satisfacción que se ha rebasado lo
propuesto, aun que por la defensa de los derechos fundamentales, nunca ningún
esfuerzo será suficiente.

El presente informe anual de actividades constituye una síntesis de las tareas realizadas
por los miembros del Consejo Consultivo, personal de servicio social, funcionarios
y empleados que conformamos el equipo de trabajo y hacemos posible el desarrollo
de las actividades que este Organismo tiene encomendadas, a todos ellos mi
reconocimiento por su participación en la protección, enseñanza, promoción y difusión
de los derechos fundamentales del ser humano.

A T E N T A M E N T E

Lic. Oscar Francisco Yáñez Franco
Presidente

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua
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Estadística e Informática

Lic. José Luis Armendáriz González
Primer Visitador

C.P. Jaime Enrique de las Casas Duarte
Jefe de Servicios Administrativos

Lic. Eduardo Medrano Flores
Secretario Técnico-Ejecutivo

Lic. Manuel Benjamín González González
Lic. Ramón Abelardo Meléndez Durán

Lic. Ángel Manuel Mendoza
Lic. Zuly Barajas Vallejo

Lic. Juan Ernesto Garnica Jiménez
Visitadores Cd. Chihuahua

Lic. Jaime Flores Castañeda
Lic. Luz Elena Mears Delgado

Lic. Víctor Ortíz Vázquez
Visitadores Cd. Juárez

Lic. Néstor Manuel Armendáriz Loya
Lic. Armando Campos Cornelio

Visitadores Cd. Cuauhtémoc

Lic. Roberto Carlos Domínguez Cano
Lic. Julio César Velázquez Salas

Visitadores Cd. Hidalgo del Parral


